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Management (Pós-Graduação)
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Instituto Politécnico de Coimbra Instituto Superior de
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2015/07/15
Concluded

Information Science and Technology (Doutoramento)
Major in Speciality in Information Systems

Approved

"Computer-assisted audit tools and techniques use:
determinants for individual acceptance"
(THESIS/DISSERTATION)
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Concluded

Informatics and Systems (Mestrado) Muito Bom

"O ensino de Arquitectura de Computadores usando o
Paradigma LMC: construindo um novo simulador edu.
LMC" (THESIS/DISSERTATION)

Universidade de Coimbra Faculdade de Ciencias e
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1994/07
Concluded

INFORMATICS ENGINEERING (Licenciatura) 15

"Ferramenta para o suporte à Avaliação de Sistemas
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(THESIS/DISSERTATION)

Universidade de Coimbra Faculdade de Ciencias e
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2024/01/01 - Current Researcher (Research) Instituto Politécnico do Porto Centro de
Estudos Organizacionais e Sociais,
Portugal
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EmployerCategory
Host institution/organization

2024/07/23 - Current Teacher Coordinator (Polytechnic
Teacher)

Instituto Politécnico de Coimbra,
Portugal

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2015/07/16 -
2024/07/22

Adjunct Teacher (Polytechnic Teacher) Instituto Politécnico de Coimbra
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Administração de Coimbra, Portugal

2015/01 - 2024/06/30 Invited Assistant Professor (University
Teacher)

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa
Centro de Investigação em Ciências da
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Portugal
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Instituto Superior de Contabilidade e
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2014/03 - 2014/06/30 Invited Assistant (University Teacher) Universidade Europeia, Portugal

1998/03/01 -
2000/09/30

Invited Assistant (Polytechnic Teacher) Instituto Politécnico de Coimbra Escola
Superior de Educação de Coimbra,
Portugal
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1998/10/01 -
2000/07/31

Invited Assistant Professor (University
Teacher)

Instituto Superior Bissaya Barreto,
Portugal

1996/10/01 - 1998/07/31 Invited Assistant (University Teacher) Instituto Superior de Gestão e
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Positions / Appointments

EmployerCategory
Host institution/organization
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Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, PortugalInstituto Politécnico de Coimbra

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2019/05 - Current #sheleadstech Ambassador ISACA, United States

2018/11 - 2022/06 Coordinator of Coimbra Business
School Executive (Advanced Programs)
- Coimbra

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal
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2019/03 - 2022/03/24 INFORMATICS ENGINEERING member
of the board of Regional Council (for
professional subjects)

Ordem dos Engenheiros, Portugal

2011/01 - 2021 Expert and Consultant CINEP - Centro de Inovação e Estudo da
Pedagogia no Ensino Superior, PortugalCINEP - Centro de Inovação e Estudo da

Pedagogia no Ensino Superior, Portugal

2018/06/13 -
2020/07/26

Scientific Board Member Instituto Politécnico de Coimbra,
PortugalInstituto Politécnico de Coimbra

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2019/07 - 2020/07 Secretary of the Scientific Council Instituto Politécnico de Coimbra,
PortugalInstituto Politécnico de Coimbra

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2016/01 - 2018/10 Vice-Coordinator of Business School
Advanced Programs

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2014/10 - 2018/07 Vice-Coordinator of Intenational
Relations Board

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, PortugalInstituto Politécnico de Coimbra

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

1996/06/01 -
1998/02/28

Deputy Coordinator of the Information
Technology Unit

Instituto Nacional de Estatistica,
Portugal

Others

EmployerCategory
Host institution/organization

2014/07/01 - Current Expert and Auditor at OE+AcCEdE® Ordem dos Engenheiros, Portugal

2017/10/01 -
2022/02/28

Internal Auditor of SIGQ Instituto Politécnico de Coimbra,
Portugal
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2006/10/01 - 2015/12/31 Expert in Teachers' Training Assessment Centro de Formação Nova ágora,
Portugal

2000/10/01 - 2012 Certified Trainer  in Teaching Computer
Science for Teachers (CCPFC)

Centro de Formação Nova ágora,
Portugal

2000/10/01 -
2006/12/31

Certified Trainer  in Teaching Computer
Science for Teachers (CCPFC)

Sindicato dos Professores da Região
Centro, Portugal

1994/09/01 -
1995/06/14

High School Teacher - Group 39 -
Computer Science

Escola Secundária de Avelar Brotero,
Portugal

1993/09/01 - 1994/08/31 High School Teacher - Group 39 -
Computer Science

Instituto de Promoção Social da
Bairrada, Portugal

Projects

Contract

Designation Funders

2019/01/01 - 2019/12/31 Centro de Investigação em Ciências da Informação,
Tecnologias e Arquitetura - ISCTE-IUL
UID/Multi/04466/2019

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa, Portugal
ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa Centro de
Investigação em Ciências da Informação Tecnologias e
Arquitetura, Portugal

Fundação para a
Ciência e a
Tecnologia,
Portugal

Concluded

2019/01/01 - 2019/12/31 Centro de Investigação em Ciências da Informação,
Tecnologias e Arquitetura - ISCTE-IUL
UID/Multi/04466/2019

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa, Portugal
ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa Centro de
Investigação em Ciências da Informação Tecnologias e
Arquitetura, Portugal

Fundação para a
Ciência e a
Tecnologia,
Portugal

Concluded

Outputs
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Publications

Book 1 Varela, B.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. The Application of Text Mining for the
Analysis of Connotation in a Higher Education Institution. 2021.

10.1007/978-981-33-4183-8_10

2 Ferreira, T.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. Business intelligence for E-commerce:
Survey and research directions. 2017.

10.1007/978-3-319-56535-4_22

3 Rocha, S.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.; Ferreira, I.. Dashboards and indicators for a
BI healthcare system. 2017.

10.1007/978-3-319-56535-4_8

4 Pedrosa, I.; Mendes, A.J.; Rela, M.Z.. edu.LMC and other LMC simulation
approaches: Contributions to computer architecture education using the LMC
paradigm. 2006.

10.1007/978-0-387-34731-8_50

Book chapter 1 Sousa, Brenda; Silva, Daniele; Apura, Marco; Rasteiro, Deolinda M.L.D.;
Natividade, Eduardo; Domingues, Inês; Pedrosa, Isabel; Abreu, Madalena. "SDG
12: Responsible Consumption and Production: Using PBL to Foster
Engagement and Empower Students with Sustainable Practices". In
Innovation, Resilience, Leadership and Sustainability in Higher Education, 175-
193. Springer Nature Switzerland, 2025.

10.1007/978-3-031-99713-6_12

2 Helena Elias; Isabel Pedrosa; Maristela Holanda. "Gender Bias in Tech – Young
People’s Perception of STEM in Portugal". 2024.

10.1007/978-3-031-60224-5_13

3 Ana Ferreira; Isabel Pedrosa. "Reshaping the Accountant’s Future in the Era of
Emerging Technologies". 2024.

10.1007/978-3-031-60328-0_30

4 Silvia Bernardo; Isabel Pedrosa; Daniela Monteiro. "Beyond Labels and Barriers:
Women’s Ongoing Journey in the Auditing Profession". 2024.

10.1007/978-3-031-60328-0_33

5 Vitor Monteiro Pinto; Fernando Paulo Belfo; Isabel Pedrosa; Lorenzo Valgimigli.
"Undergraduate Candidate Experience and Engagement: Insights from a Case
Using CRISP-DM and Machine Learning". 2024.

10.1007/978-981-97-1552-7_26

6 Susana Matos; Isabel Pedrosa. "Cyberattacks: Disclosures in Business Reports".
2024.

10.1007/978-3-031-77531-4_8

7 Alexandre Ruco; Khatia Vakhtanguri; Elina Ghazaryan; Isabel Pedrosa.
"Sentiment Analysis Using Web-Based Platforms on Virtual Education During
the 2020 Lockdown". 45-54. Springer Singapore, 2021.

10.1007/978-981-33-4183-8_5

Conference paper 1 Pinto, Vitor; Belfo, Fernando Paulo dos Santos Rodrigues; Pedrosa, Isabel;
Valgimigli, Lorenzo. "Machine Learning in Customer-Centric Web Design: The
Website of a Portuguese Higher Education Institution". Lisboa, 2023.

Published • 10.5220/0012209500003598
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2 Pimenta, D.; Pedrosa, I.. "Business Intelligence application in the allocation of
European funds in the Autonomous Region of Madeira: A content analysis
proposal about Portugal 2020 funds,Aplicação de Business Intelligence na
monitorização da atribuição de fundos europeus na Região Autónoma da
Madeira Proposta de análise de conteúdo aos fundos Portugal 2020". 2021.
10.23919/CISTI52073.2021.9476374

3 Oliveira, J.F.; Simoes, R.; Pedrosa, I.. "The Application of dashboards in the
Management of Commercial Proposals to Public tenders: Application to SMEs
in the Civil Construction Sector,A Aplicação de dashboards na Gestão de
Propostas Comerciais para concursos públicos Aplicação em PMEs do Sector
da Construção Civil". 2021.
10.23919/CISTI52073.2021.9476288

4 Santos, J.G.; Abreu, B.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Business Analytics and Car
Insurance Mediation: A data driven model proposal,Business Analytics Aplicado
à Mediação de Seguros Automóvel: proposta de modelo baseado em dados".
2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476299

5 Ferreira, D.F.; Bernardino, J.; Manjate, C.D.; Pedrosa, I.. "Business Intelligence
and Business Analytics applied to the management of agricultural resources,
Business Intelligence e Business Analytics aplicados à gestão de recursos
agrícolas". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476266

6 Simoes, L.; Ladeiro, L.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "The Usage of Big Data and
Data Analytics in the Study of Climate Change,O Uso de Big Data e Análise de
Dados no Estudo das Alterações Climáticas". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476492

7 Handanga, S.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Big Data Analytics on the Supply
Chain Management: A Significant Impact". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476482

8 Rodrigues, A.F.; Monteiro, B.M.; Pedrosa, I.. "Cybersecurity risks: A behavioural
approach through the influence of media and information literacy". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476383

9 Santos, M.; Joao, E.; Canelas, J.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "The Incorporation of
Business Intelligence with Enterprise Resource Planning in SMEs,A
Incorporação de Business Intelligence em Enterprise Resource Planning em
PMEs". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476341

10 Ribeiro, R.; Oliveira, A.; Pedrosa, I.. "Analysis of the Impact of Business
Intelligence in Public Administration,Análise do Impacto do Business
Intelligence na Administração Pública". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476489

11 Bucher, D.; Francisco, V.; Amaro, A.; Pedrosa, I.. "Monitoring the business
process using dashboards: The case study of an organisation from the research
and innovation system,Monitorização do processo de negócio com
Dashboards O caso de estudo de uma entidade do sistema de investigação e
inovação". 2021.
10.23919/CISTI52073.2021.9476282

12 Pimenta, D.; Teles, M.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Monitoring the allocation of
European funds in Madeira using dashboards,Monitorização da atribuição de
fundos europeus na Região Autónoma da Madeira com recurso a dashboards".
2021.
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10.23919/CISTI52073.2021.9476283

13 Carvalho, A.; Pedrosa, I.. "Data Analysis in Predicting Crime: Predictive Policing,
Análise de dados na Previsão do Crime Policiamento Preditivo". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476393

14 Pereira, T.A.; De Carvalho, J.D.M.A.; Pedrosa, I.. "Business Intelligence in clinical
decision support: Applications in the context of intensive medicine,Business
Intelligence no suporte à decisão clínica: aplicações no contexto de medicina
intensiva". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476635

15 Borges, M.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Data-driven decision making strategies
applied to marketing,Estratégias de tomada de decisão orientada por dados
aplicadas ao marketing". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476506

16 Teles, M.; Pedrosa, I.. "Content Analysis of projects financed in the Autonomous
Region of Madeira using Business Analytics tools,Análise ao conteúdo dos
projetos financiados na Região Autónoma da Madeira através de ferramentas
de Business Analytics". 2021.

10.23919/CISTI52073.2021.9476309

17 Varela, B.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Twitter Sensitivity Analysis in a Higher
School Using Power BI,A análise de sensibilidade do Twitter numa Instituicão
de Ensino Superior utilizando Power BI". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9140979

18 Sartortt, M.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Customer Experience Personalization in
Fashion e-Commerce Through Virtual Fitting Rooms,Personalizacão da
Experiencia do Cliente no e- Commerce de Moda Através de Provadores de
Roupa Virtual". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9141121

19 Chaves, A.; Moura, I.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "The privacy paradigm : An
overview of privacy in Business Analytics and Big Data,O paradigma da
privacidade Um panorama geral sobre privacidade em Business Analytics e
Big Data". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9140831

20 Pinheiro, L.; Oliveira, P.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Business Intelligence
Applied in Buildings Energy Efficiency,Business Intelligence Aplicado à análise
de Eficiencia Energética nos Edifícios". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9141019

21 Pires, P.; Raposo, P.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Emission of licenses versus
requests for licensing of building works: KPI definition and performance
monitoring,Emissão de alvarás e pedidos de licenciamento de construcão num
município: Criacão de KPI e monitorizacão de desempenho". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9140828

22 Nunes, T.; Leite, J.; Pedrosa, I.. "Intelligent Process Automation: An Overview
over the Future of Auditing,Automacão Inteligente de Processos: Um Olhar
sobre o Futuro da Auditoria". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9140969

23 Rigueira, F.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Extraction of information from log files
Using Python Programming and Tableau,Extracão de informacão de ficheiros
de log Utilizando programacão Python e a Ferramenta Tableau". 2020.
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10.23919/CISTI49556.2020.9140844

24 Lima, I.; Pedrosa, I.; Rito, S.. "Information Security on Portuguese Statutory
Auditors firms". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9140820

25 Couceiro, B.; Pedrosa, I.; Marini, A.. "State of the Art of Artificial Intelligence in
Internal Audit context,Estado da Arte da Inteligencia Artificial no contexto da
Auditoria Interna". 2020.

10.23919/CISTI49556.2020.9140863

26 Dilia Bernardino; Pedrosa, I.; Laureano, Raul M. S.. "Aplicação de Métodos
Analíticos para Auditoria e deteção de anomalias no ficheiro SAFT–PT". 2019.

10.23919/CISTI.2019.8760785

27 Lousa, A.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Evaluation and analysis of business
intelligence data visualization tools,Avaliação e Análise de Ferramentas
Business Intelligence para Visualização de Dados". 2019.

10.23919/CISTI.2019.8760677

28 Ferreira, T.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Integration of business intelligence with
e-commerce". 2019.

10.23919/CISTI.2019.8760992

29 Rocha, Á.; Pedrosa, I.; Cota, M.P.; Gonçalves, R.. "Preface,Prefácio". 2019.

10.23919/CISTI.2019.8760910

30 Leite, N.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Open Source Business Intelligence on a
SME: A Case Study using Pentaho". 2019.

10.23919/CISTI.2019.8760740

31 Bernardino, D.; Pedrosa, I.; Laureano, R. M. S.. "Métodos analíticos para auditoria
e deteção de anomalias/fraude". 2018.

10.23919/CISTI.2018.8399429

32 Vieira, M. I. P.; Laureano, R. M. S.; Pedrosa, I. M. M.. "Monitorização do
desempenho através de Dashboards". 2018.

10.23919/CISTI.2018.8399476

33 Ferreira, T.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Evaluating open source E-commerce
tools using osspal methodology". 2018.

10.5220/0006790902130220

34 Correia, T.; Pedrosa, I.; Costa, C.J.. "Software open source in audit,Software Open
Source em Auditoria". 2018.

10.23919/CISTI.2018.8399428

35 Leite, N.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Open source business intelligence
platforms' assessment using osspal methodology". 2018.

10.5220/0006910101900196

36 Leite, N.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Comparative evaluation of open source
business intelligence platforms for SME,Avaliação Comparativa de Plataformas
de Business Intelligence Open Source para PME". 2018.

10.23919/CISTI.2018.8399243
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37 Pereira, R.; Cardoso, R.; Pedrosa, I.; Gomes, P.. "Risk management in the
reception of goods and optimization of the ERP system - Case study of SMEs in
the car sector,Gestão de Risco na Receção de Mercadorias e a otimização do
Sistema ERP - Estudo caso de uma PME do setor automóvel". 2018.

10.23919/CISTI.2018.8399430

38 Vieira, V.; Pedrosa, I.; Soares, B. H.. "Big data and analytics: uma abordagem
usando entrevistas a especialistas em Auditoria = Big data and analytics: an
approach using audit experts' interviews". 2017.

10.23919/CISTI.2017.7976069

39 Ferreira, T.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Evaluating open source business
intelligence tools using OSSpal methodology". 2017.

10.5220/0006516402830288

40 Pedrosa, Isabel. "Big data & analytics-Minimum control requirements: A
proposal on literature reivew | Big Data & Analytics-Requisitos Mínimos de
Controlo: uma proposta de revisão da literatura". 2016.

10.1109/CISTI.2016.7521635

41 Laureano, R.M.S.; Pedrosa, I.. "Computer-Assisted audit tools in verification
tasks: Implementation in Microsoft Excel and in CaseWare IDEA | A Utilização
de Ferramentas Informáticas para a Realização de Tarefas de Verificação
Implementação no Microsoft Excel e no CaseWare IDEA". 2016.

10.1109/CISTI.2016.7521645

42 Viegas, A.; Abreu, M.M.; Pedrosa, I.. "State-of-The-Art in wearable technology:
Medical area applications | Estado da Arte da Wearable Technology: Aplicações
na área médica". 2016.

10.1109/CISTI.2016.7521565

43 Pereira, P.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. "Métodos quantitativos e qualitativos
aplicados à construção de um portal". 2015.

44 Pedrosa, I.; Costa, C.J.; Laureano, R.M.S.; Costa, C.; Laureano, Raul M. S.. "Use of
information technology on statutory auditors' work: New profiles beyond
Spreadsheets' users". 2015.

10.1109/CISTI.2015.7170440

45 Pedrosa, I.; Costa, C.J.; Laureano, R.M.S.. "Motivations and limitations on the use
of information technology on statutory auditors' work: An exploratory study".
2015.

10.1109/CISTI.2015.7170623

46 Isabel Pedrosa; Carlos J. Costa; Pedrosa, I.; Costa, C.J.. "Statutory auditor's profile
and computer assisted audit tools and techniques' acceptance: Indicators on
firms and peers' influence". 2014.

10.1145/2618168.2618172

47 Pereira, P.; Bernardino, J.; Pedrosa, I.. "Decision support portal to higher
education degree selection: The creation of a personal ranking". 2014.

10.1145/2618168.2618193

48 Pedrosa, I.; Costa, C.J.. "New trends on CAATTs: What are the chartered
accountants' new challenges?". 2014.

10.1145/2618168.2618190

49 Pereira, P.; Pedrosa, I.. "Modelação de um Data Warehouse para o ensino
artístico". 2013.
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50 Pedrosa, I.; Costa, C.J.. "Financial auditing and surveys: How are financial
auditors using information technology?: An approach using expert interviews".
2012.

10.1145/2311917.2311925

51 Tavares, P.R.S.; Pedrosa, I.; Freitas, G.. "Online reporting in Portugal: XBRL and
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the-use-of-information-technology-on-statutory-auditors-work-an/24087?
lang=en.

5 A escolha do curso superior. 2014. Pereira, P.; Pedrosa, I.; Bernardino, J.. http:
//ojs.ipsantarem.pt/index.php/REVUIIPS/index.

6 Teaching Computer Assisted Audit Tools and Techniques’ Courses: lessons
learned. 2013. Pedrosa, I.; Carlos J. Costa. https://ciencia.iscte-iul.
pt/publications/teaching-computer-assisted-audit-tools-and-techniques-
courses-lessons-learned/24101?lang=en.

7 Analytical methods for auditing and anomaly/fraud detection. 2013. Dilia
Bernardino; Pedrosa, I.; Laureano, Raul M. S.. http://cisti.eu/index.php?lang=pt.

8 Financial Auditors and Models for Individual Technology Acceptance:
collecting data using expert interviews and questionnaires. 2012. Pedrosa, I.;
Carlos J. Costa. https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/financial-auditors-and-
models-for-individual-technology-acceptance-collecting-data-using-
expert/24096?lang=en.

9 Financial Auditing and Surveys: how are financial auditors using information
technology? An approach using Expert Interviews. 2012. Pedrosa, I.; Carlos J.
Costa. https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/financial-auditing-and-surveys-
how-are-financial-auditors-using-information-technology-an-approach/24092?
lang=en.

10 Models for Individual Information Technology Acceptance: a study on
Computer Assisted Audit Tools and Techniques and New Model Determinants.
2011. Pedrosa, I.; Carlos J. Costa. https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/models-
for-individual-information-technology-acceptance-a-study-on-computer-
assisted-audit-tools/24094?lang=en.
10.13140/RG.2.1.2968.0804

Activities

Supervision

Thesis Title Degree Subject (Type)
Role Institution / Organization

2022/04/06 - Current

Supervisor of Tânia Gaspar

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Integração ERP e Business Intelligence:
caso de estudo
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Isabel Maria Mendes Pedrosa

2022/04/06 - Current

Supervisor of Luís Ladeiro

 (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

BIg Data em Projetos de Eficiência
Energética

2022/04/06 - Current

Co-supervisor of Ricardo Morgado

Tecnologias de Informação  (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Implementação de um ERP numa PME:
estudo de caso

2022/01/13 - Current

Co-supervisor of Irina Josélida da Veiga
Fernandes

 (Master)

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Tecnologias de Informação e
Comunicação: perfis profissionais e sua
evolução

2021/11/30 - Current

Co-supervisor of Clara Verdade Loureiro

 (Master)

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Implementação de Sistema de Apoio à
Decisão para Empresa de Serviços de
Apoio Domiciliário a Idosos em Portugal

2022/04/06 - 2023/06

Supervisor of Francisco Ferreira

Auditoria; Análise de Dados para
Auditoria (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

A evolução da utilização de inteligência
artificial: o caso das empresas cotadas
no PSI-20

2022 - 2023

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A evolução da utilização de inteligência
artificial: o caso das empresas cotadas
no PSI-20

2021/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Thayná Pereira

Auditoria; Fraude; Análise de Dados
para Auditoria (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Data Analytics e deteção de Fraude

2021/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Renata Lima

Auditoria; Análise de Dados para
Auditoria (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Text Mining para Auditoria

2021/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Andreia Canelas Alves

Business Intelligence  (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Análise comparativa dos planos de
igualdade de género nas empresas do
PSI -20

2021/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Rita Ribeiro

Sistemas de Informação; Business
Intelligence; Dahsboards (Other)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Dashboards e acompanhamento de
projetos de Transformação Digital – o
estudo de caso do Centro Hospitalar e
Universitário de Coimbra

2021/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Bárbara Soares

Business Intelligence; Administração
Pública (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Business Intelligence na Administração
Pública
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2021/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Andreia Xavier

Sistemas de Informação; Auditoria
(Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Dados pessoais – perceção dos
consumidores do comércio a retalho
face à segurança e privacidade

2018/01/01 - 2022/12/31

Supervisor of Ana Margarida Costa

Tecnologias de Informação  (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A Cibersegurança nas Instituições de
Ensino Superior em Portugal

2022/04/06 - 2022/12

Supervisor of Tânia Duarte

Auditoria; Inteligência Artitifical
(Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

A ética na inteligência Artificial: a
perspetiva dos profissionais de
Auditoria e de Contabilidade

2021 - 2022/07

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Dashboards e acompanhamento de
projetos de transformação digital: o
estudo de caso do Centro Hospitalar e
Universitário de Coimbra

2022 - 2022

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Big Data Analytics na energia: uma
revisão sistemática da literatura

2022 - 2022

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Dados pessoais: perceção dos
consumidores do comércio a retalho
face às políticas de segurança e
privacidade dos seu dados pessoais

2022 - 2022

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Inteligência artificial e automatização
robótica de processos em auditoria

2022 - 2022

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Ética no uso da inteligência artificial em
auditoria

2022 - 2022

Supervisor

Análise de Dados e Sistemas de Apoio
à Decisão (Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Data-Driven Marketing: a sentiment
alalysis study in Nonprofit Marketing

2022 - 2022 Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra

Transformação digital na administração
pública portuguesa: o impacto das
estratégias de inovação, modernização
e transformação digital

© CIÊNCIAVITAE 2026/10/30 Page 34



Isabel Maria Mendes Pedrosa

Supervisor Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2021 - 2022

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A mudança do papel do auditor perante
a inteligência artificial

2021/12/31 - 2021/12/31

Co-supervisor of Júlio Villar Ornellas

Business Intelligence (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Analisando o desempenho na aquisição
de parceiros de negócios – via redes
sociais – por uma startup de tecnologia

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Tiago Nunes

Tecnologias de Informação para
Auditoria (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Inteligência Artificial e Automação
Robótica de Processos em Auditoria

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Marta Fernandes

Tecnologias de Informação para
Auditoria (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Métodos analíticos avançados para a
deteção de fraude: uma revisão
sistemática da literatura

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Bruno Varela

 (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Business Intelligence applied to
Sentiment Analysis in a Higher
Education Institution

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of José Afonso Januário

 (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Desenvolvimento de um dashboard:
Monitorização do Turismo nos
alojamentos turísticos do Município de
Coimbra

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Dindin Saepudin

 (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Eco-friendly Craft products: Consumers’
Perspectives on recycled “Batik” fashion
products

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Rita Santos Matias

Tecnologias de Informação para
Auditoria (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

O uso de Inteligência Artificial: o caso
das Empresas cotadas no PSI-20

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Luís Pinheiro

 (Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Business Intelligence aplicado à
Eficiência Energética dos Edifícios em
Portugal

2020/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Maria João Correia Simões

Tecnologias de Informação para
Auditoria (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e

A Mudança do Papel do Auditor
Perante a Inteligência Artificial
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Administração de Coimbra, Portugal

2020/01/01 - 2021/12/31

Co-supervisor of Daniel Roseiro

Sistemas de Informação; RGPD
(Master)

Politécnico de Coimbra , Portugal

Sistema de Informação de Gestão de
Partilha de Informação protegida

2019/01/01 - 2021/12/31

Co-supervisor of Joana Simões

Database Marketing (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A importância do CRM e o seu impacto
no relacionamento com os clientes

2019/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Catarina Ferreira

Information Systems (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Desenvolvimento de um Dashboard:
Rotatividade nas empresas
tecnológicas

2019/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Diana Assunção

Tecnologias de Informação  (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Análise e gestão de dados em futebol –
Social Network Analysis

2019/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Nuno Cabaço

Business Intelligence (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Integração de Business Intelligence
com Enterprise Resource Planning
numa PME

2019/01/01 - 2021/12/31

Co-supervisor of Pedro Sampaio

Business Intelligence (Other)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A implementação de indicadores de
desempenho num sistema interno de
garantia de qualidade no Ensino
Superior

2019/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Mónica Silva

Tecnologias de Informação para
Auditoria (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Auditoria de Sistemas de Informação e
a Utilização de CAATs

2019/01/01 - 2021/12/31

Co-supervisor of David Morais

Database Marketing (Other)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

MARKETING DE EVENTOS na Ordem
dos Engenheiros - Região Centro

2019/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Miguel Vicente

Business Intelligence (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Os serviços de Cloud Gaming: perceção
dos jogadores portugueses

2019/01/01 - 2021/12/31

Supervisor of Bruno Couceiro

 (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A inteligência Artificial na Auditoria
Interna: proposta de guia de boas
práticas para auditoria interna aos
projetos de inteligência artificial

2021 - 2021 Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Análise e gestão de dados em futebol:
social network analysis
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Supervisor Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2021 - 2021

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Auditoria de sistemas de informação e a
utilização de CAATs

2021 - 2021

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Os serviços de Cloud Gaming: perceção
dos jogadores portugueses

2021 - 2021

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Integração de business intelligence
com enterprise resource planning
numa PME

2021 - 2021

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Desenvolvimento de um dashboard:
rotatividade nas empresas tecnológicas

2021 - 2021

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Inteligência Artificial em Auditoria
Interna: proposta de modelo de
auditoria interna a projetos de
inteligência artificial

2021 - 2021

Supervisor

Marketing e Negócios Internacionais
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Consumers´ perspectives on
handmade/artisan fashion products
made from recycled clothing combined
with tradicional cloth

2021 - 2021

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Business Intelligence Applied to
Sentiment Analysis in a Higher
Education Institution

2021 - 2021

Supervisor

Análise de Dados e Sistemas de Apoio
à Decisão (Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Business Intelligence aplicado à
eficiência energética dos edificios em
Portugal

2021 - 2021 Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra

Turismo em Coimbra: smart city e
dashboard para acompanhamento da
atividade turística

© CIÊNCIAVITAE 2026/10/30 Page 37



Isabel Maria Mendes Pedrosa

Supervisor Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

2021 - 2021

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

O uso da Inteligência Artificial: o caso
das empresas cotadas no PSI -20

2019/01/01 - 2020/12/31

Co-supervisor of Daniel Bucher

Business Intelligence (Other)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A implementação de indicadores de
desempenho no contexto de um
organismo de inovação e
desenvolvimento

2019/12/31 - 2019/12/31

Co-supervisor of Nélson Gonçalves

Auditoria Financeira (Other)

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Estágio na SROC Pinto, Barros e
Cardoso

2019/01/01 - 2019/12/31

Supervisor of Isadora Lima

Tecnologias de Informação  (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A  perceção dos procedimentos de
Cibersegurança por parte dos Revisores
Oficiais de Contas em Portugal

2018/01/01 - 2019/12/31

Co-supervisor of Mauro Neto

Tecnologias de Informação  (Master)

Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A importância dos ERP na gestão das
PMEs Portuguesas

2019 - 2019

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

A segurança da informação no contexto
das SROC Portuguesas

2018/12/31 - 2018/12/31

Supervisor of Odair Sousa

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Desenvolvimento de portal informativo:
Liceu Nacional de São Tomé e Príncipe

2018/12/31 - 2018/12/31

Co-supervisor of Celina Baptista

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Definição e Implementação da
Estratégia de Marketing Digital na
empresa Vivian Regina Advanced
Fabrics, SA

2018/12/31 - 2018/12/31

Co-supervisor of Arnaldo Távora

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Segurança em equipamentos
smartphone: deteção, prevenção e
análise de intrusões

2017/01/01 - 2018/12/31

Supervisor of Vanessa Sousa

Sistemas de Informação de Gestão
(Other)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,

Estágio no Expresso Digital
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Portugal

2017/01/01 - 2018/12/31

Co-supervisor of Nuno Leite

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

ISEC-IPC e Coimbra Business School -
ISCAC, IPC, Portugal

Business Intelligence no suporte à
decisão: soluções Open Source

2017/01/01 - 2018/12/31

Co-supervisor of Tânia Ferreira

Engenharia Informática (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Integração de Business Intelligence no
e-commerce para PME

2017/01/01 - 2018/12/31

Supervisor of Ana Paula Basilio

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Indicadores de desempenho no
Terceiro Sector: o caso da Santa Casa da
Misericórdia de Constância

2018 - 2018

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

O poder dos dados no jornalismo
digital: o caso  do jornal Expresso

2018 - 2018

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Indicadores de desempenho no terceiro
setor: o caso da Santa Casa da
Misericórdia de Constança

2017/01/01 - 2017/12/31

Supervisor of Tânia Correia

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Open Source Software em Auditoria:
Portugal vs Brasil

2017/01/01 - 2017/12/31

Supervisor of Dília Bernardino

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Métodos Analíticos na deteção de
fraude: aplicação numa empresa
comercial

2017/01/01 - 2017/12/31

Supervisor of Rui Ribeiro e Rebeca
Pereira

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Proposta de desenvolvimento de
sistema integrado de gestão: o caso de
uma empresa de peças e acessórios
para automóvel

2017/01/01 - 2017/12/31

Co-supervisor of Maria Inês Vieira

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Definição de KPIs em empresas do
setor da Contabilidade e Consultoria

2016/01/01 - 2017/12/31 Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Implementação de Sistemas de
Informação de Gestão: o Caso de estudo
de uma unidade Hoteleira de Turismo
Rural
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Supervisor of Philip Simões

2016/01/01 - 2017/12/31

Supervisor of Carmen Mendes

 (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Otimização da Utilização de sistema
CRM Salesforce no laboratório de
recuperação de dados OnRetrieval

2017 - 2017

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Otimização da utilização de Sistemas
CRM Salesforce, no laboratório de
recuperação de dados: OnRetrieval

2017 - 2017

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Implementação de sistemas de
informação de gestão: o caso de estudo
de uma unidade hoteleira de turismo
rural

2017 - 2017

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Software Open Source em Auditoria

2017 - 2017

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Aplicação de métodos analíticos para
auditoria e deteção de anomalias no
ficheiro SAFT-PT: o caso de uma
empresa comercial

2017 - 2017

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Gestão de risco na receção de
mercadorias e o uso de um sistema
integrado de gestão

2017 - 2017

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Gestão de risco na receção de
mercadorias e o uso de um sistema
integrado de gestão

2016/01/01 - 2016/12/31

Supervisor of Vanessa Vieira

Auditoria (Master)

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Auditoria em tempos de Big Data:
requisitos mínimos de controlo

2015/01/01 - 2016/12/31

Co-supervisor of Sónia Rocha

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Indicadores de Gestão num sistema de
Business Intelligence: o caso de estudo
da Glintt Healthcare Solutions

© CIÊNCIAVITAE 2026/10/30 Page 40



Isabel Maria Mendes Pedrosa

2015/01/01 - 2016/12/31

Supervisor of André Viegas

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

O futuro da Wearable Thecnology: o
caso de estudo da área médica

2016 - 2016

Supervisor

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

O futuro da Wearable Technology: o
estudo de caso da área médica

2016 - 2016

Supervisor

Auditoria Empresarial e Pública
(Master)

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e
Administração de Coimbra, Portugal

Auditoria em tempos de Big Data &
Analytics  Requisitos mínimos de
controlo

2014/01/01 - 2015/12/31

Co-supervisor of Paulo Pereira

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Portal de Apoio à Descisão na escolha
de curso superior: eAgora?

2014/01/01 - 2015/12/31

Co-supervisor of João Gomes

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

A aplicação da ISO 14001 em Portugal e
consequente relevância da Auditoria
Interna

2013/01/01 - 2014/12/31

Co-supervisor of Rosana Garcia

Sistemas de Informação de Gestão
(Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Marketing digital: uso das redes sociais
nas organizações do terceiro setor O
caso Sermais.org

2010/01/01 - 2011/12/31

Co-supervisor of Paulo Tavares

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Reporting online em Portugal: XBRL e
as novas linguagens de divulgação nas
empresas integrantes do PSI 20

2010/01/01 - 2011/12/31

Co-supervisor of Marco Almeida

Auditoria (Master)

Coimbra Business School - ISCAC, IPC,
Portugal

Perícia Forense - Perspectivas sobre a
contabilidade e informática forense

Event organisation

Event name
Institution / OrganizationType of event (Role)

2013/11 - Current Organização do Special Interest Group
WICTA, Workshop of ICT for Auditing &
Accounting (2013/11)

Associação Ibérica de Sistemas e
Tecnologias de Informação, Portugal

Workshop (Co-organisor)
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2010/10/01 - Current Catch me if you can! (2010/10/01)

Member of the Organising Committee

2024/01 - 2024/06 WICTA 2024, 12th Special Interest Group
of ICT for Auditing, CISTI, Salamanca, ES
(2024/01 - 2024/06)

Conference (President of the
Organising Committee)

2023/10 - 2024/03 WICTA 2024, 11th Special Interest Group
of ICT for Auditing, Lodz, Polónia
(integrado na WorldCIST) (2023/10 -
2024/03)

Conference (President of the
Organising Committee)

2023/01 - 2023/06 WICTA 2023, 10th Special Interest Group
of ICT for Auditing, CISTI, Madrid, PT
(2023/01 - 2023/06)

Conference (President of the
Organising Committee)

2022/01 - 2022/06 WICTA 2022, 9.th Special Interest Group
of ICT for Auditing, CISTI, Chaves, PT
(2022/01 - 2022/06)

Conference (President of the
Organising Committee)

2021/10 - 2022/04 WICTA 2021, 8.th Special Interest Group
of ICT for Auditing, WorldCIST, Açores,
PT (2021/10 - 2022/04)

2020 - 2020/06 WICTA 2020, 7.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, Sevilha, ES (2020/01 - 2020/06)

Conference (President of the
Organising Committee)

2018/06 - 2019/07 Presidente da Organização Local da 14.ª
Conferência Ibérica de Sistemas e
Tecnologias da Informação, CISTI2019
(2019/06/19 - 2019/06/23)

Associação Ibérica de Sistemas e
Tecnologias de Informação, Portugal

Conference (President of the
Organising Committee)

2018/09/01 -
2019/06/30

Presidente da Comissão Organizadora
da 14.ª edição da Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias da Informação
(2018/09/01)

President of the Organising Committee
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2018/09/01 -
2019/06/29

WICTA 2019, 6.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, CISTI, Coimbra, PT
(2018/09/01)

President of the Organising Committee

2018/09/01 -
2019/04/20

WorldCIST'19 -The 2019 World
Conference on Information Systems
and Technologies, La Toja, ES
(2018/09/01)

Member of the Scientific Committee

2018/09/01 -
2019/02/28

ICITS 2019, International Conference on
Information Technology &amp;
Systems, Quito, Ecuador (2018/09/01)

Conference (Member of the Scientific
Committee)

2017/11/01 - 2018/07/31 WICTA 2018, 5.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, CISTI, Cáceres, ES (2017/11/01)

President of the Organising Committee

2018/02/01 -
2018/06/30

ICCGI 2018, The Thirteenth International
Multi-Conference on Computing in the
Global Information Technology
(2018/02/01)

Member of the Scientific Committee

2017/11/01 - 2018/06/30 CISTI'2018 - 13.ª Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias da Informação,
Cáceres, ES (2017/11/01)

Member of the Scientific Committee

2017/11/01 - 2018/04/20 WorldCIST'18 -The 2018 World
Conference on Information Systems
and Technologies, Naples, IT (2017/11/01)

Member of the Scientific Committee

2017/09/01 - 2018/01/31 ICITS 2018, International Conference on
Information Technology &amp;
Systems, Santa Elena, Ecuador
(2017/09/01)

Member of the Scientific Committee

2017/09/01 - 2017/12/03 Information Technology Science 2017,
Moscow, Russia (2017/09/01)

Member of the Scientific Committee

2016/11/01 - 2017/07/31 WICTA 2017, 4.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, CISTI, Lisboa, PT (2016/11/01)

President of the Organising Committee
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2016/11/01 - 2017/06/30 CISTI'2017 - 12.ª Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias da Informação
(2016/11/01)

Member of the Scientific Committee

2016/11/01 - 2017/04/20 WorldCIST'17 -The 2017 World
Conference on Information Systems
and Technologies, Porto Santo, PT
(2016/11/01)

Member of the Scientific Committee

2015/11/01 - 2016/07/31 WICTA 2016, 3.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, CISTI, Gran Canária, ES
(2015/11/01)

President of the Organising Committee

2015/11/01 - 2016/06/30 CISTI'2016 - 11.ª Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias da Informação,
Gran Canária, ES (2015/11/01)

Member of the Scientific Committee

2015/11/01 - 2016/04/20 WorldCIST'16 -The 2016 World
Conference on Information Systems
and Technologies (2015/11/01)

Member of the Scientific Committee

2014/11/01 - 2015/09/30 CISTI'2015 - 10.ª Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias da Informação,
Aveiro, PT (2014/11/01)

Member of the Scientific Committee

2014/11/01 - 2015/07/31 WICTA 2015, 2.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, CISTI, Aveiro, PT (2014/11/01)

President of the Organising Committee

2014/11/01 - 2015/04/20 WorldCIST'15 -The 2015 World
Conference on Information Systems
and Technologies (2014/11/01)

Member of the Scientific Committee

2013/11/01 - 2014/07/31 WICTA 2014, 1.º Workshop de
Tecnologias de Informação para
Auditoria, CISTI, Barcelona, ES
(2013/11/01)

President of the Organising Committee

2013/11/01 - 2014/06/30 CISTI'2014 - 9.ª Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias da Informação,
Barcelona, ES (2013/11/01)

Member of the Scientific Committee
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2013/11/01 - 2014/04/20 WorldCIST'14 -The 2014 World
Conference on Information Systems
and Technologies (2013/11/01)

Member of the Scientific Committee

2012/11/01 - 2013/04/20 WorldCIST'13 -The 2013 World
Conference on Information Systems
and Technologies (2012/11/01)

Member of the Scientific Committee

Jury of academic degree

Theme Candidate name (Type of degree)
Role Institution / Organization

2019

Universidade do Minho, Portugal

Gilberto Moisés Moma Capeça (PhD)Instrumento para medição da
resiliência de sistemas de informação

(Thesis) Main arguer

2019

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Sofia Antunes da Silva Cabral (Master)The impact of blockchain technology on
Anti-Money Laundering and Counter-
Terrorism Financing management by
financial institutions.

(Thesis) Arguer

2019

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Miguel José Igreja dos Santos (Master)Business Intelligence na Administração
Pública Portuguesa

(Thesis) Arguer

2018

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Samir Rodrigues Haddad (PhD)Perceção da Cidadania Digital - A
importância dos telecentros como
programas de inclusão digital para
classes sociais desfavorecidas, em Belo
Horizonte, Brasil
(Thesis) Arguer

2018

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Andreia Cristina Pereira Sanz (Master)Proposta de um dashboard para
monitorizar falhas de energia numa
rede elétrica inteligente

(Thesis) Arguer

2018

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Hugo José Jardim da Silva (Master)Perceções dos condutores face à
incorporação e utilização de internet no
automóvel

(Thesis) Arguer

2018

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Ricardo Jorge Maria Correia da Silva
(Master)

The loyalty of European tourists from a
destination country perspective

(Thesis) Arguer

2017 Nuno Manuel Pereira de Carvalho
Sousa (Master)

Modelo de Gestão do Conhecimento no
Contexto de uma Organização da Área
das Telecomunicações.
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ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

(Thesis) Main arguer

2017

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

João Nuno Marques Raposo (Master)Avaliação do Sucesso da Adoção de um
ERP no Contexto de Educação da
Gestão no Ensino Universitário

(Thesis) Arguer

2017

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

António Sérgio Gomes Pereira (Master)A Robótica no Ensino e Aprendizagem
de Programação

(Thesis) Arguer

2017

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Martinha do Rosário Fonseca Piteira
(PhD)

Aprendizagem da Programação no
Ensino Superior: a adoção de cursos
online gamificados

(Thesis) Arguer

2016

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Carlos Manuel Pereira Capela
Bernardino (Master)

Modelo Concetual para Proposta de um
Portal de Ação Social Usando
Tecnologias Open Source.

(Thesis) Arguer

2016

ISCTE-Instituto Universitário de Lisboa,
Portugal

Luís Filipe da Silva Rodrigues (PhD)A adoção de aplicações informáticas
com características de jogos online:
uma perspetiva no setor do e-banking
em Portugal

(Thesis) Arguer

Committee member

Activity description
Institution / OrganizationRole

2020/03/01 - Current Membro do Conselho Científico da
Associação Nacional de Avaliadores
Imobiliários (CC ANAI)

Associação Nacional de Avaliadores
Imobiliários, Portugal

Advisor / Consultant

2011/06 - Current Membro da Comissão organizadora do
SATHE, INTERNATIONAL SYMPOSIUM
STUDY AND ADVANCEMENT OF
TEACHING IN HIGHER EDUCATION
SIMPÓSIO INTERNACIONAL SOBRE
DOCÊNCIA NO ENSINO SUPERIOR

CINEP - Centro de Inovação e Estudo
da Pedagogia no Ensino Superior,
Portugal

Member

Consulting

Activity description Institution / Organization

2014/07 - Current Sistema OE+AcCEdE® - Perita e
Auditora
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Course / Discipline taught

Academic session Degree Subject (Type) Institution / Organization

2021/02 - 2021/07 Métodos Analíticos de Deteção
de Fraude

ISCTE-Instituto
Universitário de
Lisboa, Portugal

Soluções Analíticas
para a Gestão (Curso
de mestrado
(conclusão do curso
de especialização))

2020/02 - 2020/07 Métodos Analíticos de Deteção
de Fraude

ISCTE-Instituto
Universitário de
Lisboa, Portugal

Soluções Analíticas
para a Gestão (Curso
de mestrado
(conclusão do curso
de especialização))

2019/02 - 2019/07 Técnicas Analíticas Aplicadas à
Deteção de Fraude

ISCTE-Instituto
Universitário de
Lisboa, Portugal

Soluções Analíticas
para a Gestão (Curso
de mestrado
(conclusão do curso
de especialização))

2017/02 - 2017/07 Técnicas Analíticas Aplicadas à
Deteção de Fraude

ISCTE-Instituto
Universitário de
Lisboa, Portugal

Soluções Analíticas
para a Gestão (Curso
de mestrado
(conclusão do curso
de especialização))

2016/02 - 2016/07 Técnicas Analíticas Aplicadas à
Deteção de Fraude

ISCTE-Instituto
Universitário de
Lisboa, Portugal

Análise de Dados
Aplicada à Gestão
(Curso de mestrado
(conclusão do curso
de especialização))

2000/10/01 -
2006/12/31

Formador Especialista em
Ensino de Informática para
Professores
A40 - Informática

 (Outros)

2015/03 - Current Técnicas Analíticas para
deteção de fraude

© CIÊNCIAVITAE 2026/10/30 Page 47


