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Agostinho Sousa Pinto

Knowledge fields

Exact Sciences - Computer and Information Sciences - Information Science
Engineering and Technology - Electrotechnical Engineering, Electronics and Informatics

Languages
Language Speaking Reading Writing Listening Peer-review
Portuguese
(Mother
tongue)
English Beginner (A1)  Intermediate  Intermediate  Beginner (Al)
(B1) (B1)
French Intermediate  Intermediate  Intermediate  Intermediate
(B1) (B1) (B1) (B1)
Education
Degree Classification
2015 Information Systems and Technologies (Doctorate) Very Good
Concluded Major in Organisational Knowledge Management
Universidade do Minho Escola de Engenharia, Portugal
2014/06 Specialist title Decree-Law n.° 206/2009 (Specialist Title) Unanimously
Concluded Major in Information Systems and Technologies approved
Instituto Politécnico do Porto, Portugal
Instituto Politécnico de Lisboa, Portugal
Instituto Politécnico do Cavado e do Ave, Portugal
201 Tecnologia e Sistemas de Informacao (Doctorate)
Concluded Major in Sem especialidade
Universidade do Minho, Portugal
"Um modelo para a gestdo do conhecimento
organizacional no contexto dos servicos partilhados com
recurso a utilizagdo do e-learning"
(THESIS/DISSERTATION)
2010 Information Systems and Technologies (Master's Degree)
Concluded
Universidade do Minho - Campus de Azurém, Portugal
2009/07/30 Information Technologies and Systems (Master's Degree)
Concluded

Universidade do Minho - Campus de Azurém, Portugal
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1998

Concluded

1997

Concluded

1995

Concluded

Affiliation

Science

2008/02 - Current

Agostinho Sousa Pinto

Computer Engineering (Licenciate Degree)

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Information Systems Engineering (Licenciate Degree)

14 Valores

Instituto Superior de Estudios Psicolégicos, Spain

"Workflow e Gestdo Documental”
(THESIS/DISSERTATION)

Computer science (Bachelor's Degree)

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Category
Host institution/organization

Researcher (Research)

Teaching in Higher Education

2024/03/05 - Current

2016/08/18 -
2024/02/05

2017 - 2019
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Category
Host institution/organization

Teacher Coordinator (Polytechnic
Teacher)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

()

Adjunct Teacher (Polytechnic Teacher)

Adjunct Teacher (Polytechnic Teacher)

2026/09/17

Employer

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Employer

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal
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2016 - 2017

2016 - 2017

2016 - 2017

2016 - 2017

2016 - 2017

1998/11/02 - 2016/08/17

2013 - 2016

2013 - 2016

2013 - 2076

2013 - 2016

1998/11/02 - 2016
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Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

Invited Assistant (Polytechnic Teacher)

Invited Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

Assistant (Polytechnic Teacher)

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal
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Positions / Appointments

2025/01/29 - Current

2022/05/25 - Current

2020/06 - Current

2018/05 - Current

2015 - Current

2015/06 - 2023/08

2017 - 2019

2017 - 2019
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Category
Host institution/organization

Coordination or direction of a research
centre, department or equivalent

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Vice-President
Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Director of the CTeSP in Management
of the Commercialisation of Jewellery
Products

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Director of the Master's in Electronic
Business

Member of the Technical-Scientific
Council

Director of the CTeSP in Management
of Technologies for Innovation

Member of the CEOS.PP Coordinating
Council

Conselho cientifico/técnico-cientifico ou
orgao correspondente

2026/09/17
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Employer

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto, Portugal
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2013 - 2016

2013 - 2016

2013 - 2016

2013 - 2016

2013 - 2016

Others

2025/02/25 - Current

2010 - 2013

2005/01/02 -
2010/12/30
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Coordination or direction of a research
centre, department or equivalent

Coordination or direction of a research
centre, department or equivalent

Coordination or direction of a research
centre, department or equivalent

Coordination or direction of a research
centre, department or equivalent

Coordenacao ou direcao de centro de
investigacao, departamento ou
equivalente

Category
Host institution/organization

Coordinator of the Scientific Area of
Information Systems

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Universidade do Minho

Trainer of "Pedagogical Training of
Teachers and Trainers"

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Employer

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Universidade do Minho Centro
ALGORITMI, Portugal

Instituto do Emprego e Formacao
Profissional, Portugal

Page 6



2009/09/01 -
2010/09/01

2008/09/01 -
2010/06/30

2006/09/15 -
2008/05/05

2002/03/01 -

2005/06/30

1995/01/02 -
2002/01/30

Projects

Contract

2021/06/25 - Current

2020/01 - Current

2020/01/01 - 2024/12/31
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Guest Professor and Lecturer

Guest Professor and Lecturer

Coordinator and Trainer of
Specialization Courses for IEFP
Graduates Business Management
Support Systems

Chief Information Officer

Chief Information Officer

Designation

CONNECTS

Agostinho Sousa Pinto

Universidade Catdlica Portuguesa
Centro Regional de Braga, Portugal

Universidade Luséfona do Porto,
Portugal

Instituto do Emprego e Formacao

Profissional, Portugal

Grupo RAR, Portugal

Portgas, S.A.,, Portugal

Funders

Ongoing

Despacho n.° 6269/2021, Diario da Republica n.°122/202],

Série Il de 2021-06-25

Researcher

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

COOPVID - Impact of COVID-19 on social solidarity Fundo Social

cooperatives
POISE-03-4639-FSE-000291

Europeu (Bruxelas,
Bélgica), Brazil

Center of Organizational and Social Studies of Polytechnic Fundacao para a
of Porto Ciénciaea
UIDB/05422/2020 Tecnologia,
10.54499/UIDB/05422/2020 Portugal
Concluded

2026/09/17
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https://connect5.pt/
https://connect5.pt/
https://doi.org/10.54499/UIDB/05422/2020

2020/01/01 - 2024/12/31

2022/08/10 -
2022/09/10

2020/08/25 -
2020/11/25

2019/01/01 - 2019/12/31

2011/01/01 - 2013/12/31

Outputs

Publications

Book
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Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Centro de Estudos Organizacionais e Sociais do Politécnico

do Porto

UIDP/05422/2020
10.54499/UIDP/05422/2020

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Summer School - Digital Transformation: Organisational
and Societal Dimensions - 3rd Edition

ISCAP/CIENCIA/BIC/2022/01

Researcher

Instituto Politécnico do Porto, Portugal

Summer School - Digital Transformation: Organisational
and Societal Dimensions - 1st Edition

ISCAP/CIENCIA/BIC/2020/01

Researcher

Instituto Politécnico do Porto Centro de Estudos
Organizacionais e Sociais, Portugal

Centro de Investigacao ALGORITMI
UID/CEC/00319/2019

Universidade do Minho, Portugal
Universidade do Minho Centro ALGORITMI, Portugal

Projecto Estratégico - Ul 319 - 2011-2012

PEst-C/EEI/UI0319/2011

Universidade do Minho, Portugal
Universidade do Minho Centro ALGORITMI, Portugal

Agostinho Sousa Pinto

Fundacao para a
Ciéncia e a
Tecnologia,
Portugal

Concluded

Fundacao para a
Ciénciaea
Tecnologia,
Portugal

Concluded

Concluded

Fundacao para a
Ciéncia e a
Tecnologia,
Portugal

Concluded

Fundacao para a
Ciéncia e a
Tecnologia,
Portugal

Concluded

Abreu, A.; Carvalho, J.V.; Mesquita, A,; Pinto, A.S,; Teixeira, M.M.. Preface. 2025.

Perspectives and Trends in Education and Technology, Volume 2. 2025.

10.1007/978-3-032-09080-5
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Agostinho Sousa Pinto

Pinto, Agostinho Sousa. Book of acts of the XVI Rulescoop Congress. Portugal:
CEOS Edicbes. 2023.

10.56002/ce0s.0082b

Pinto, Agostinho de Sousa; Azevedo, Ana; Meira, Deolinda Aparicio; Rodrigues,
Ana Claudia; Martinho, Ana Luisa; Bandeira, Ana Maria Alves; Rocha, Ana Paula;
et al. Projeto COOPVID - Estudo sobre os impactos da pandemia nas
Cooperativas de Solidariedade Social: Fase 2 - Etapa 2/ Andlise de Resultados.
Porto, Portugal: Edicdes CEOS.PP. 2023.

Published
Ana Azevedo; Agostinho Sousa Pinto; Mariana Curado Malta. Vol. 3 (2023):

Artigos dos alunos da edicdo 2023 do Mestrado em Negocio Eletronico e
alunos Erasmus. 2023.

10.56002/ce0s.0128b

Afonso, A.P.; Pinto, AS.; Braga, |.; Oliveira, R.. E-Commerce Website Accessibility
Assessment Portugal Case Overview. 2022.

10.1007/978-981-16-9701-2_40

Pereira, T.C,; Costa, E.; Borges, |.; Silva, F.M.; Pinto, AS.; Vazquez-Justo, E.; Pereira,
Tiago C. Costa, Eusébio Borges, Isabel Silva, Maria de Fatima Pinto, Agostinho

Sousa Vasquez-Justo, Enrique. Health Tourism Monitor System Model.
Springer. 2022.

10.1007/978-981-16-9701-2_50

Pinto, A.S.; Costa, E.; Guimarades, L.; Passos, R.. A Digital Business Model for the
Wood Industry. 2022.

10.1007/978-981-16-9272-7_51

Piurcosky, F.; Calegario, C.; Carvalho, F.; Pinto, AS.; Frogeri, R.; Guedes, L.C.; de

Oliveira, F.; Junior, P.P.. Restructuring of the Brazilian Private Higher Education
Sector through the Entry of Foreign Investment. 2022.

10.1007/978-981-16-9701-2_41

Pinto, AS.; Abreu, A,; Costa, E.; Paiva, J.. Using UTAUT-3 to Understand the
Adoption of Mobile Augmented Reality in Tourism (MART). 2022.
10.1007/978-981-16-9701-2_30

Pinto, AS.; Abreu, A,; Costa, E.; Paiva, J.. Factors Influencing the Success of
Moodle Among Students at a Portuguese Business School. 2022.
10.1007/978-981-16-9701-2_39

Belfo, Fernando Paulo dos Santos Rodrigues; Pinto, Agostinho de Sousa; Almiro
de Oliveira; Anténio Trigo; Oliveira e S3, Jorge ; Carlos Miguel Afonso; Rui Dinis

Sousa. Information Systems: Diagnosis and Prospects. Lisboa, Portugal:
Edicoes Silabo. 2022.

Published
Ana Azevedo; Agostinho Sousa Pinto; Mariana Curado Malta. Volume 2 dos

Cadernos de Investigagdo do Mestrado em Negodcio Eletronico e alunos
Erasmus. 2022.

10.56002/ce0s.0127b

Pinheiro, A.B.; Pinto, AS.; Abreu, A.; Costa, E.; Borges, |.. The Impact of Artificial
Intelligence on the Tourism Industry: A Systematic Review. 2021.

10.1007/978-981-33-4256-9_42
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Book chapter
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15

16
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18
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Costa, E; Silva, F.M.; Borges, |; Pinto, AS.; Abreu, A.. Usability and Accessibility of
Institutional Websites in Demarcated Wine Regions: The Cases of Vinhos
Verdes and Douro. 2021.

10.1007/978-981-33-4256-9_38

de Moraes Coutinho Neves, R,; Pinto, A.S,; Ferreira, H.M.G.. Types of Consumer
Behavior in Online Shopping: A Narrative Literature Review. 2021.

10.1007/978-981-33-4183-8_58

Ana Azevedo; Agostinho Sousa Pinto; Mariana Curado Malta. Cadernos de
Investigagdo do Mestrado em Negdcio Eletronico. 2021.

10.56002/ce0s.0125b

Ana Azevedo; Agostinho Sousa Pinto; Mariana Curado Malta. Vol. 1 (2021):
Artigos dos alunos da edicdo 2021 do Mestrado em Negocio Eletronico. 2021.

10.56002/ce0s.0126b

Azeredo, H.; Reis, J.L.; Pinto, A.S.. The LexDoBusiness Collaborative Platform.
2020.

10.1007/978-981-15-1564-4_35

Pinto, AS.; Costa, E.; Borges, |.; Silva, F.; Abreu, A.. Virtual accessibility on digital
business websites and tourist distribution. 2020.

10.1007/978-981-15-2024-2_9

Peres, P.; Pinto, A;; Amaral, L.. Gestdo do Conhecimento Organizacional. Um
modelo para a Gestdo do Conhecimento Organizacional no contexto dos
servicos Partilhados com recurso a utilizagdo do e-Learning. Porto, Portugal:
Grupo Editorial Vida Econémica. 2018.

Published

Pinto, AS.. E-learning as a shared service in shared services centers. 2010.

10.1007/978-3-642-16419-4_37

Manuel Trigueiro; Ana Garcia-Valcarcel Muhoz-Repiso; Francisco Javier Tejedor
Tejedor; Agostinho Sousa Pinto; Eusébio Costa. "Structural Equation Model for
the Analysis of Digital Competence Among Secondary Education Students".
2026.

10.1007/978-3-032-09074-4_50
Romeu Sequeira; Miguel Mota; Agostinho Sousa Pinto; Eusébio Costa; Rui

Costa; Piotr Luty. "Business Intelligence and the Sustainable Development
Goals: A Systematic Literature Review". 2026.

10.1007/978-3-032-09074-4_34%
Agostinho Sousa Pinto; Anténio Abreu; Eusébio Costa; Jeréonimo Paiva. "Al in

Accounting: Can Al Models Like ChatGPT and Gemini Successfully Pass the
Portuguese Chartered Accountant Exam?". 2025.

10.1007/978-3-031-78155-1_40
José L. Reis; Luis Aleixo; Agostinho S. Pinto; Luis Silva Rodrigues. "Q-Commerce

as a Metachannel Catalyst". In Redefining Real-Time Value Delivery in the
Digital Marketplace. 2025.

10.4018/979-8-3373-4591-8.chOT1

Eleonora Santos; Antéonio Abreu; Agostinho Sousa Pinto; Milena Carvalho;
Susana Martins. "The Influence of Business Cycles on Corporate Performance:
Evidence from Outdoor Tourism". 2024.

10.1007/978-981-99-9765-7_9
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Sequeira, Romeu; Mota, Miguel; Pinto, Agostinho Sousa; Costa, Eusébio; Costa,
Rui. "Business Intelligence and Sustainable Development Goals: Exploratory
Work on Data-Driven Strategies". In Perspectives and Trends in Education and
Technology, 98-106. Springer Nature Switzerland, 2024.

10.1007/978-3-031-78155-1_10

Joana Oliveira-Pereira; Susana S&; Jodo Pascoinho; Laurentino Guimaraes;
Eusébio Costa; Agostinho Sousa Pinto. "Remote Leadership: A (Re)qualification
of School Leaders in Portugal". 2023.

10.1007/978-981-19-6585-2_76

Miguel Magalhdes; Tiago C. Pereira; Eusébio Costa; Agostinho Sousa Pinto; José
Luis Braga; Isabel Borges. "Canvas RGPD Model". 2023.

10.1007/978-981-19-6585-2_70

Humberto M. Ferreira; Agostinho Sousa Pinto; Uelinton da Costa Leonidio;
Gladistone Afonso. "Interpreting the Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology from the Perspective of Teachers of Higher Education Institutions
in Brazil". 2023.

10.1007/978-981-19-6585-2_75

Pedro Louro; Susana Sa; Jodo Pascoinho; Laurentino Guimaraes; Eusébio Costa;
Agostinho Sousa Pinto; Manuel Trigueiro da Rocha. "Technologies and Their
Impact on the Leadership and Current Management of Schools". 2023.

10.1007/978-981-19-6585-2_72

Agostinho Sousa Pinto; Marta Guerra-Mota; Inés Dias. "Impact of E-commerce
on Corporate Sustainability—Case Study". 2023.

10.1007/978-981-19-9099-1_41

Miguel Magalhdes; Tiago C. Pereira; Eusébio Costa; Agostinho Sousa Pinto; José
Luis Braga; Isabel Borges. "DPO Framework for Canvas GDPR Model". 2023.

10.1007/978-981-19-9960-4_10

Agostinho Sousa Pinto; Anténio Abreu; Eusébio Costa; Jeréonimo Paiva.
"Understanding the Adoption of Certified Electronic Signature in Portugal.
2023.

10.1007/978-981-19-9960-4_15

Susana S3&; Candido Gomes; Carlos Angelo Meneses Sousa; Dulce Noronha-
Sousa; Joao Pascoinho; Agostinho Sousa Pinto; Eusébio Costa. "Higher
Education Dropout in COVID-19 Pandemic Times: Validation of a Student
Survey (PSS)". 2023.

10.1007/978-981-19-9960-4_4

Humberto M. Ferreira; Carla Winter Afonso; Uelinton da Costa Leonidio;
Agostinho Sousa Pinto. "Characteristics of Remote Education in a Time of
Pandemic: An Analysis of Transformative Teaching Practices in a Higher
Education Institution". 2022.

10.1007/978-981-16-5063-5_68

Fatima Matos Silva; Isabel Borges; Eusébio Costa; Agostinho Sousa Pinto;
Antdnio Abreu; Silva, Maria de Fatima Borges, Isabel Costa, Eusébio Pinto,
Agostinho de Sousa Abreu, Anténio. "Digital Adaptation of the Portuguese
Museums Educational Service in a Pandemic Context—Case Study". Springer,
2022.

10.1007/978-981-16-5063-5_79

Pompeu Martins; Agostinho Pinto; Eusébio Costa; Antdonio Abreu. "Digital
Transformation in the Teaching and Learning Process: Case Study of a School
of the Future". 2022.
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27
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10.1007/978-981-16-5063-5_83

Pinto, Agostinho Sousa; Costa, Eusébio. "Facets of Teaching-Learning during
COVID_19 in Higher Education: Analysing videos of remote emergency
teaching classes with Webqda software". In ISBN: 9788413915654, 523-532.
Spain, 2022.

Pinto, Agostinho Sousa; Azevedo, Ana Isabel; Ramos, Isabel; Malta, Pedro
Manuel Carqueijeiro Espiga da Maia ; O'Neill, Henrique. Corresponding author:
Azevedo, Ana Isabel. "Digital transformation of business and labour models". In
Sistemas de Informag¢do nas Organizagbes - Diagnodsticos e Prospetivas, 95-
107. Lisboa: Edi¢cdes Silabo, Lda., 2022.

Published

Pinto, Agostinho Sousa; Azevedo, Ana Isabel; Ramos, Isabel; Malta, Pedro
Manuel Carqueijeiro Espiga da Maia ; O'Neill, Henrique. Corresponding author:
Azevedo, Ana Isabel. "Transformacdo digital dos modelos de negdcio e do
trabalho". In Sistemas de Informacdo nas Organizagdes - Diagndsticos e
Prospetivas, 95-107. Lisboa: Edi¢cdes Silabo, Lda., 2022.

Published

P. Afonso, Ana; Pinto, Agostinho Sousa; Braga, Inés; Oliveira, Rui. "E-commerce
website accessibility assessment Portugal case overview". Springer, 2022.

https://doi.org/10.1007/978-981-16-9701-2

P. Afonso, Ana; Pinto, Agostinho Sousa; Braga, Inés; Oliveira, Rui. "E-commerce
website accessibility assessment Portugal case overview". Springer, 2022.

https://doi.org/10.1007/978-981-16-9701-2

Costa, Eusébio; Borges, Isabel; Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Antonio; Silva,
Fatima Matos. "Usability and accessibility of institutional websites in
demarcated wine regions: The cases of Vinhos Verdes and Douro". Springer
Nature, 2021.

10.1007/978-981-33-4256-9_38

Isabel Borges; Fatima Silva; Eusébio Costa; Agostinho Sousa Pinto; Anténio
Abreu. "Infoaccessibility on the Websites of Inbound Markets of Portugal
Destination". 105-117. Springer Singapore, 2020.

10.1007/978-981-15-2024-2_10

Costa, Eusébio; Silva, Fatima Matos; Borges, Isabel; Pinto, Agostinho Sousa;
Abreu, Anténio. "Usability and accessibility of institutional websites in
demarcated wine regions: The cases of Vinhos Verdes and Douro". Springer
Nature, 2020.

10.1007/978-981-33-4256-9_38
Pinto, Agostinho Sousa Costa, Eusébio Borges, Isabel Silva, Maria de Fatima

Abreu, Anténio. "Virtual accessibility on digital business websites and tourist
distribution". Springer, 2020.

10.1007/978-981-15-2024-2_9

Pinto, Agostinho Sousa; Amaral, Luis; Peres, Paula; Amaral, Luis. "The

DELTA + MODEL in Organizational Knowledge Management - A Perspective in
the Context of Shared Services". In Recent Advances in Information Systems

and Technologies, 658-669. Cham, Portugal: Springer International Publishing,
2017.

Published - 10.1007/978-3-319-56535-4_65

2026/09/17 Page 12



Conference
abstract

Conference paper

© CIENCIAVITAE

1

Agostinho Sousa Pinto

Pinto, Claudia; Meira, Deolinda Aparicio; Castro, Conceicao; Azevedo, Ang;
Bernardino, Susana; Tomé, Brizida; Rodrigues, Ana; et al. "Sustainability and
digitalisation in social organisations in the wake of the COVID-19 pandemic? A
study of social solidarity co-operatives". Paper presented in XVI Congresso
Rulescoop, Porto, 2023.

Published

Pinto, Claudia; Meira, Deolinda Aparicio; Castro, Conceicao; Azevedo, Ang;
Bernardino, Susana; Tomé, Brizida; Rodrigues, Ana; et al. "Sustentabilidade e
digitalizacao nas organizagdes sociais na sequéncia da Pandemia COVID-19.
Um estudo as Cooperativas de Solidariedade Social ("Sustainability and
digitisation in social organisations in the wake of the COVID-19 pandemic? A
study of social solidarity cooperatives")". Paper presented in XVI Congresso
Rulescoop, Porto, 2023.

Published

Pinto, AS.; Abreu, A.; Carvalho, J.V.; Carvalho, M.; Martins, S.; Paiva, J.. "The
Technology Acceptance Model (TAM): A Meta-Analytic Structural Equation
Modeling (MASEM) Approach to Explaining the Adoption of GenAl Tools in
Higher Education". 2025.

10.1007/978-3-032-09080-5_46

Romeu Sequeira; Mota, Miguel Angelo Sousa Dias Ferreira da; Pinto, Agostinho
de Sousa; Eusébio Costa; Oliveira, Carla. "Business intelligence and sustainable
development goals: data-driven strategies'. Paper presented in X Conferéncia
Ibérica de Inovagc&o na Educagéo com TIC (ieTIC2024), Cdmara de Lobos,
Madeira, 2024.

Published

Pinto, AS.; Amaral, L,; Costa, T.. "Digital Transformation - a phenomenon
accelerated by the pandemic in higher education institutions, Transformacao
Digital - fendmeno acelerado com a pandemia em instituicdes de ensino
superior". 2024.

10.18803/capsi.v24.25-40

Pereira, Daniela; Carvalho, Milena; Martins, Susana; Carvalho Ana; Sousa Pinto,
Agostinho; Cardoso, Elionora; Castro, Maria. "Os Destinos Turisticos Inteligentes
na Sociedade do Século XXI Contribuicdes do Profissional da Informacao".
Paper presented in The 2023 International Conference on Tourism, Technology
& Systems (ICOTTS'23), Bacalar, 2023.

Published

Silva, Maria de Fatima; Borges, Isabel; Costa, Eusébio; Pinto, Agostinho Sousa;
Abreu, Anténio. "The wine and cultural regions of Vinhos Verdes and Douro:
analysis of the website’'s usability and accessibility". 2023.

Borges, Isabel; Costa, Eusébio; Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Anténio; Silva,
Fatima Matos. "The wine and cultural regions of Vinhos Verdes and Douro:
analysis of the website’'s usability and accessibility". 2023.

Borges, Isabel; Costa, Eusébio; Pinto, Agostinho de Sousa; Abreu, Anténio; Silva,
Fatima Matos. "Digital Adaptation of the Portuguese Museums Educational
Service in a Pandemic Context: Case Study". 2022.

10.1007/978-981-16-5063-5_79

Pereira, Tiago C.; Costa, Eusébio; Borges, Isabel; Pinto, Agostinho Sousa;
Vazquez-Justo, Enrique; Silva, Fatima Matos. "Health Tourism Monitor System
Model". 2022.

2026/09/17 Page 13



© CIENCIAVITAE

10

n

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Agostinho Sousa Pinto

10.1007/978-981-16-9701-2_50

Pinto, Agostinho Sousa. "Analysis of the Viability of the LexDoBusiness
Collaborative Platform". 2020.

10.5220/0010001101650172

Silva, B.; Pinto, AS.; Costa-Lobo, C.. "Contributions of neuromarketing to
design". 2020.

10.5220/0010000901390144

Pereira, Patricia Campos; Azevedo, Ana Isabel; Pinto, Agostinho Sousa. "Cultural
differences in electronic commmerce: Comparative study between Brazil and
Portugal". Paper presented in 2018 13th Iberian Conference on Information
Systems and Technologies (CISTI), Caceres, 2018.

Published - 10.23919/cisti.2018.8399165

Damasceno, E.; Azevedo, A,; Pinto, A.. "Business intelligence: Implantation on
federal institute of Triangulo Mineiro (IFTM) system". 2018.

Pinto, Agostinho; Amaral, Luis; Peres, Paula. "An approach to Organizational
Knowledge Management supported by Delta + Model". 2016.

10.18803/capsi.v16.382-395

Domingues, L.; Pinto, AS.; Guterres, C.. "The importance of intellectual capital in
shared services centers: Exploratory research on the contribution of three
models of different areas of knowledge". 2016.

10.18803/capsi.v16.424-442
De Sousa Pinto, A.; Amaral, L.. "The management of organizational knowledge

in the context of shared services,A gestao do conhecimento organizacional no
contexto dos servicos partilhados". 2014.

10.18803/capsi.v14.1-15

Pinto, Agostinho Sousa; Amaral, Luis. "Organisational knowledge management
in the context of shared services". 2014.

Pinto, Agostinho de Sousa. "The Integration of Information Systems Shared
Services Center with E-learning for Sharing Knowledge Capabilities". 2013.

Pinto, Agostinho de Sousa. "Complex adaptive systems for e-learning service
oriented architecture under shared services". 2012.

Pinto, Agostinho de Sousa. "Organization knowledge management change
from a complex adaptive systems perpective with ability for ambidexeterity".
2012.

Pinto, A.D.S.; Amaral, L.; Peres, P.. "E-learning as an instrument of organizational
knowledge management in shared services of the Portuguese public
administration". 2011.

2026/09/17 Page 14



Edited book

Journal article

© CIENCIAVITAE

Agostinho Sousa Pinto

Vieira, Ismael; Peres, P.; Pinto, Agostinho Sousa. Corresponding author: Vieira,
Ismael, ed. Livro de Atas do CNaPPES.24 - 10.° Congresso Nacional de Prdticas
Pedagdgicas no Ensino Superior. Porto, Portugal: Edi¢cdes Politema. 2025.

Published

Pinto, Agostinho de Sousa, ed. Gestdo do Conhecimento Organizacional. 2018.

da Silva, Firmino Oliveira; Godinho, Anténio; Goncgalves, Helena; Pinto,
Agostinho Sousa; Azevedo, Ana; Lamas, Marco; Furtado, Paulo. "Catalyst
Knowledge and Social Innovation Hub: A Replicable Model for Transformative
Engagement in Higher Education". Procedia Computer Science 278 (2026):
825-835. https://doi.org/10.1016/j.procs.2026.03.056.

Published - 10.1016/j.procs.2026.03.056

Conceicao Castro; Susana Bernardino; Deolinda Meira; Ana Maria Bandeira;
Claudia Pinto; Ana Azevedo; Agostinho Sousa Pinto; et al. "SUSTAINABILITY
AND DIGITALISATION IN SOCIAL SOLIDARITY COOPERATIVES: ASTUDY IN A
CONTEXT OF CHANGE". Cooperativismo e economia social (2026): https://doi.
org/10.35869/ces.v0i47.5965.

10.35869/ces.v0i47.5965

Ana Camoes; Cindy Vaz; Isabel Sousa; José Agostinho Pinto. "The role of
information and communication technologies in the development of children
with special needs: perceptions and challenges of social educators in a school
context". International Journal of Education Economics and Development
(2026): http://dx.doi.org/10.1504/ijeed.2026.10076748.

10.1504/ijeed.2026.10076748

Agostinho Sousa Pinto; Antonio Abreu; Manuel Pérez Cota; Jeronimo Paiva. "A
meta analysis of TOE factors driving organizational adoption of artificial
intelligence across industries". Discover Artificial Intelligence (2025): https://doi.
org/10.1007/s44163-025-00747-2.

10.1007/s44163-025-00747-2

Agostinho Sousa Pinto; Anténio Abreu; Manuel Pérez Cota; Jeronimo Paiva.
"Mapping the process of digital transformation in shared services centers: a
scoping literature review". Future Business Journal (2025): http://dx.doi.org/10.
1186/s43093-025-00654-7.

10.1186/543093-025-00654-7

Agostinho Sousa Pinto; Anténio Abreu; Eusébio Costa; Jeréonimo Paiva.
"Comment le Machine Learning Transforme I'Enseignement Supérieur : Une
Revue Systématique de la Littérature". Unpublished (2025): https://www.
researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.30979.98083.

10.13140/RG.2.2.30979.98083
Agostinho Sousa Pinto; Anténio Abreu; Eusébio Costa; Jeréonimo Paiva.
"Comercio Electrénico y Cultura: Un estudio comparativo de sitios web de

comercio electrénico britanicos y portugueses". (2025): https://www.
researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.13783.33440.

10.13140/RG.2.2.13783.33440
Agostinho Sousa Pinto; Antdénio Abreu; Manuel Pérez Cota; Jeronimo Paiva.
"Portugal e IA: Uma Lideranca Promissora entre Parceiros Europeus com

Desafios por Superar". Unpublished (2025): https://www.researchgate.
net/doi/10.13140/RG.2.2.35155.44324.

10.13140/RG.2.2.35155.44324

2026/09/17 Page 15


https://doi.org/10.1016/j.procs.2026.03.056
https://doi.org/10.35869/ces.v0i47.5965
https://doi.org/10.35869/ces.v0i47.5965
http://dx.doi.org/10.1504/ijeed.2026.10076748
https://doi.org/10.1007/s44163-025-00747-2
https://doi.org/10.1007/s44163-025-00747-2
http://dx.doi.org/10.1186/s43093-025-00654-z
http://dx.doi.org/10.1186/s43093-025-00654-z
https://www.researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.30979.98083
https://www.researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.30979.98083
https://www.researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.13783.33440
https://www.researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.13783.33440
https://www.researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.35155.44324
https://www.researchgate.net/doi/10.13140/RG.2.2.35155.44324

© CIENCIAVITAE

10

N

12

13

14

15

16

17

18

19

Agostinho Sousa Pinto

Carvalho, Milena; Martins, Susana; Castro, M. J.; Carvalho, A.; Pinto, A..
"Information Society, Technologies, Information Science and Communication.
Media and Communication". Media and Communication (2024):

In press

Pedro Mendonca Silva; Filipa Casal Veiga; Agostinho Sousa Pinto. "Should
private-label supply manufacturers invest in digital strategies? A study on
Portuguese manufacturers". Journal of Strategic Marketing (2024): https://doi.
0rg/10.1080/0965254X.2024.2306564.

10.1080/0965254X.2024.2306564

Mendongca Silva, Pedro; Veiga, Filipa Casal; Sousa Pinto, Agostinho. "Should
private-label supply manufacturers invest in digital strategies? A study on
Portuguese manufacturers". Journal of Strategic Marketing (2024): 1-25. http:
//dx.doi.org/10.1080/0965254x.2024.2306564.

Published - Open access - 10.1080/0965254x.2024.2306564

Mota, Miguel Angelo Sousa Dias Ferreira da; Sequeira, Romeu:; Pinto, Agostinho
Sousa; Costa, Eusébio; Costa, Rui. "Business intelligence and sustainable
development goals: data-driven strategies". (2024): http://hdl.handle.net/10400.
19/8725.

10.1007/978-3-031-78155-1_10

Mota, Miguel Angelo Sousa Dias Ferreira da; Sequeira, Romeu:; Pinto, Agostinho
Sousa; Costa, Eusébio; Costa, Rui. "Business intelligence and sustainable
development goals: data-driven strategies". (2024): http://hdl.handle.net/10400.
19/8725.

10.1007/978-3-031-78155-1_10

Daniela Pereira; Milena Carvalho; Susana Martins; Ana Carvalho; Agostinho
Pinto; Elenora Santos; Maria Castro. "SMART TOURISM DESTINATIONS IN THE
21ST CENTURY SOCIETY: CONTRIBUTIONS OF THE INFORMATION
PROFESSIONAL". €3 (2023): https://doi.org/10.29073/e3.v9i2.792.

10.29073/e3.v9i2.792

Pinto, AS.; Abreu, A,; Costa, E.; Paiva, J.; Vieira, L.. "Adoption of Telemedicine
during the COVID-19 pandemic in lbero-America: A Systematic Literature
Review". Journal of Information Systems Engineering and Management 81
(2023): http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-
85147227771&partnerID=MNS8TOARS.

10.55267/iadt.07.12742

Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Anténio; Costa, Eusébio; Paiva, Jeronimo. "How
Machine Learning (ML) is Transforming Higher Education: A Systematic
Literature Review". (2023): http://hdl.handle.net/10400.26/44688.

10.55267/iadt.07.13227

Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Anténio; Costa, Eusébio; Paiva, Jerénimo; Vieira,
Lais. "Adoption of Telemedicine during the COVID-19 pandemic in lbero-
America: A Systematic Literature Review". (2023): http://hdl.handle.net/10400.
26/43368.

10.55267/iadt.07.12742
Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Antonio; Costa, Eusébio; Paiva, Jeronimo. "How

Machine Learning (ML) is Transforming Higher Education: A Systematic
Literature Review". (2023): http://hdl.handle.net/10400.26/44688.

10.55267/iadt.07.13227
Pereira , Daniela; Carvalho, Milena; Martins, Susana; Carvalho, Ana Branca;
Pinto, Agostinho; Santos, Eleanora; Castro, Maria Joao. "SMART TOURISM

DESTINATIONS IN THE 21ST CENTURY SOCIETY: CONTRIBUTIONS OF THE
INFORMATION PROFESSIONAL". (2023): https://doi.org/10.29073/e3.v9i2.792.

2026/09/17 Page 16


https://doi.org/10.1080/0965254X.2024.2306564
https://doi.org/10.1080/0965254X.2024.2306564
http://dx.doi.org/10.1080/0965254x.2024.2306564
http://dx.doi.org/10.1080/0965254x.2024.2306564
http://hdl.handle.net/10400.19/8725
http://hdl.handle.net/10400.19/8725
http://hdl.handle.net/10400.19/8725
http://hdl.handle.net/10400.19/8725
https://doi.org/10.29073/e3.v9i2.792
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85147227771&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85147227771&partnerID=MN8TOARS
http://hdl.handle.net/10400.26/44688
http://hdl.handle.net/10400.26/43368
http://hdl.handle.net/10400.26/43368
http://hdl.handle.net/10400.26/44688
https://doi.org/10.29073/e3.v9i2.792

© CIENCIAVITAE

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Agostinho Sousa Pinto

https://doi.org/10.29073/e3.v9i2.792

Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Anténio; Costa, Eusébio; Paiva, Jeronimo. "How
Machine Learning (ML) is Transforming Higher Education: A Systematic
Literature Review". (2023): http://hdl.handle.net/10400.26/44688.

10.55267/iadt.07.13227

Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Antonio; Costa, Eusébio; Paiva, Jeronimo; Vieira,
Lais. "Adoption of Telemedicine during the COVID-19 pandemic in lbero-
America: A Systematic Literature Review". (2023): http://hdl.handle.net/10400.
26/43368.

10.55267/iadt.07.12742

Meira, D.; Azevedo, A; Castro, C,; Tomé, B.; Rodrigues, A.C; Bernardino, S;;
Martinho, A.L,; et al. "Portuguese social solidarity cooperatives between
recovery and resilience in the context of covid-19: preliminary results of the
COOPVID Project". CIRIEC-Espana Revista de Economia Publica, Social y
Cooperativa 104 (2022): 233-266. http://www.scopus.com/inward/record.url?
eid=2-s52.0-85129634397&partnerD=MNS8TOARS.

10.7203/CIRIEC-E.104.21486

Pinto, AS.; Abreu, A,; Costa, E.; Paiva, J.. "Augmented Reality for a New Reality:
Using UTAUT-3 to Assess the Adoption of Mobile Augmented Reality in
Tourism (MART)". Journal of Information Systems Engineering and
Management 7 2 (2022): http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-
85140655662&partner D=MN8TOARS.

10.55267/iadt.07.12012

Meira, Deolinda; Azevedo, Ana; Castro, Conceigcao; Tomé, Brizida; Rodrigues,
Ana C,; Bernardino, Susana; Martinho, Ana Luisa; et al. "Portuguese social
solidarity cooperatives between recovery and resilience in the context of covid-
19: preliminary results of the COOPVID Project". (2022): http://hdl.handle.
net/10400.22/21900.

10.7203/CIRIEC-E.104.21486

Meira, Deolinda; Azevedo, Ana; Castro, Conceicao; Tomé, Brizida; Rodrigues,
Ana Claudia; Bernardino, Susana; Martinho, Ana Luisa; et al. "Portuguese social
solidarity cooperatives between recovery and resilience in the context of
COVID-19: preliminary results of the COOPVID Project". (2022): http://hdl.
handle.net/10400.14/37449.

10.7203/CIRIEC-E.104.21486
Pinto, Agostinho Sousa; Abreu, Antonio; Costa, Eusébio; Paiva, Jeronimo.
"Augmented Reality for a New Reality: Using UTAUT-3 to Assess the Adoption

of Mobile Augmented Reality in Tourism (MART)". (2022): http://hdl.handle.
net/10400.26/40336.

https://doi.org/10.55267/iadt.07.12012
Alexandre Regado; Agostinho Sousa Pinto. "Avaliacao de lojas online segundo

as 7 variaveis do UX". Cadernos de Investigacdo do Mestrado em Negodcio
Eletronico (2021): https://doi.org/10.56002/ce0s.0032_cimne_1_1.

10.56002/ce0s.0032_cimne_1_1

Inés Dias; Agostinho Sousa Pinto. "Impactos do Comércio Eletrénico na
Sustentabilidade Ambiental". Cadernos de Investigagcdo do Mestrado em
Negdcio Eletrénico (2021): https://doi.org/10.56002/ce0s.0027_cimne_1_1.

10.56002/ce0s.0027_cimne_1_1

2026/09/17 Page 17


http://hdl.handle.net/10400.26/44688
http://hdl.handle.net/10400.26/43368
http://hdl.handle.net/10400.26/43368
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85129634397&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85129634397&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85140655662&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85140655662&partnerID=MN8TOARS
http://hdl.handle.net/10400.22/21900
http://hdl.handle.net/10400.22/21900
http://hdl.handle.net/10400.14/37449
http://hdl.handle.net/10400.14/37449
http://hdl.handle.net/10400.26/40336
http://hdl.handle.net/10400.26/40336
https://doi.org/10.56002/ceos.0032_cimne_1_1
https://doi.org/10.56002/ceos.0027_cimne_1_1

Magazine article

© CIENCIAVITAE

29

30

3]

32

33

34

35

36

37

38

Agostinho Sousa Pinto

Claudia Rocha; Eusébio Costa; Agostinho Sousa Pinto. "Analysis of the Main
Factors that Influence Consumer Behaviour when Making Purchasing
Decisions". Research Notebooks for the Master's Degree in Electronic Business
(2021): https://doi.org/10.56002/ce0s.0035_cimne_1_1.

10.56002/ce0s.0035_cimne_1_1

Moreira da Silva, Manuel; Pinto, Agostinho Sousa; Albuquerque, Alexandra;
Ferreira da Silva, Amélia; Rodrigues, Ana Claudia; Azevedo, Ana; Martins,
Helena; Meirinhos, Viviana. "Summer school on digital transformation -
organizational and societal dimensions". (2021): https://doi.org/10.34630/pel.V1i4.
4098.

https://doi.org/10.34630/pel.v1i4.4098

Ana Azevedo; Agostinho Pinto; Mariana Malta; Azevedo, A,; Pinto, A'S.; Malta, M..
"On How to Build a Curriculum of an e-Business Master Course". Proceedings
of the International Joint Conference on e-Business and Telecommunications
(2019): 228-236. https://publons.com/publon/21879474/.

10.5220/0008120202220230

Domingues, Luisa; Pinto, Agostinho Sousa; Guterres, Carlos José. "The
Relevance of Intellectual Capital in Shared Service Centres". International
Journal of Technology and Human Interaction 14 2 (2018): 1-16.

Published - Open access - 10.4018/I1JTHI.2018040101

Damasceno, Ernani Vinicius; Azevedo, Ana; Pinto, Agostinho Sousa. "Business
intelligence - implantation on Federal Institute of Triangulo Mineiro (IFTM)
System". (2018): http://hdl.handle.net/10400.22/11648.

10.5220/0006818805280535

Pinto, Agostinho Sousa. "The importance of intellectual capital in shared
services centers: exploratory research on the contribution of three models of
different areas of knowledge". Atas da 16° Conferéncia da Associagdo
Portuguesa de Sistemas de Informacdo (2016): https://publons.
com/publon/2644217/.

10.18803/CAPSINV16.424-442

Pinto, Agostinho Sousa. "An approach to Organizational Knowledge
Management supported by Delta + Model". Atas da 16° Conferéncia da
Associacdo Portuguesa de Sistemas de Informacgdo (2016): https://publons.
com/publon/2644220/.

10.18803/CAPSI.V16.382-395
Pinto, Agostinho Sousa; Amaral, Luis. "A Gestdo do Conhecimento

Organizacional no contexto dos Servicos Partilhados". CAPS/ 2014 1 (2014): 1-10.
http://hdl.handle.net/10400.22/5193.

Published
Pinto, Agostinho Sousa. "The Integration of Information Systems Shared

Services Center with E-learning for Sharing Knowledge Capabilities". Procedia
Technology (2013): https://publons.com/publon/2644222/.

10.1016/1.PROTCY.2013.12.053
Pinto, AS.. "E-learning as a shared service in shared services centers".

Communications in Computer and Information Science 110 C PART 2 (2010):
364-373.

Published

Pinto, Agostinho Sousa; Moreira da Silva, Manuel; Azevedo, Ana Isabel. "Escola
de verao em transformacao digital - dimensdes organizacionais e societais",
Revista Multimédia de Investigagcao em Inovacao Pedagdgica e Praticas de e-
Learning, 2021

2026/09/17 Page 18


https://doi.org/10.56002/ceos.0035_cimne_1_1
https://doi.org/10.34630/pel.v1i4.4098
https://doi.org/10.34630/pel.v1i4.4098
https://publons.com/publon/21879474/
http://hdl.handle.net/10400.22/11648
https://publons.com/publon/2644217/
https://publons.com/publon/2644217/
https://publons.com/publon/2644220/
https://publons.com/publon/2644220/
http://hdl.handle.net/10400.22/5193
https://publons.com/publon/2644222/

Thesis/
Dissertation

© CIENCIAVITAE

10

i

Agostinho Sousa Pinto

Aleixo, Luis Filipe Novo. "A evolucao do Q-Commerce: o plano de
implementacdo na WOCK® (Walkemore, S.A)". Master, 2025. http://ndl.handle.
net/10400.22/30553.

Soares, Omar David Bouabe. "Conceg¢ao de um modelo de negdécio no setor da
seguranca digital: o caso KIS - Keep It Safe". Master, 2025. http://hdl.handle.
net/10400.22/30568.

"Estudo de Caso - Migracao de Sistemas de Gestao de Conteddo numa
empresa Multinacional". Master, Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e Administragcao do Porto, 2023.

Dias, Inés Filipa Almeida. "Impacto do Comércio eletrénico na sustentabilidade
das empresas - estudo de caso". Master, 2022. http://hdl.handle.net/10400.
22/20953.

Augusto, Claudia Sofia Borges. "Gestdao do conhecimento organizacional em
contexto dos servicos partilhnados: revisdo sistematica da literatura e estudo
bibliométrico". Master, 2022. http://hdl.handle.net/10400.22/21516.

Rocha, Claudia Daniela Moutinho da. "Fatores que condicionam a decisao de
compra no comércio eletrénico: o caso Covet House". Master, 2022. http://hdl.
handle.net/10400.22/21519.

Regado, Alexandre Assuncao. "Relatdrio de Estagio Profissional na empresa
Covet House". Master, 2022. http://hdl.handle.net/10400.22/22060.

"Transformacao Digital - fendmeno acelerado com a pandemia em instituicdes
de ensino superior". Master, Universidade do Minho Escola de Engenharia,
2022.

Regado, Alexandre Assuncao. "Relatdrio de Estagio Profissional na empresa
Covet House". Master, 2022. http://hdl.handle.net/10400.22/22060.

Lapa, Tiago Gomes. "O omnicanal: um estudo de caso de plataformas de
comeércio eletréonico dos retalhistas alimentares em Portugal". Master, 2021.
http://hdl.handle.net/10400.22/18506.

Borges, Mariana Isabel Oliveira. "Influéncia de conteudos digitais do Instagram
na intencgdo de pratica de atividade fisica em tempos de pandemia". Master,
2021. http://hdl.handle.net/10400.22/19179.

2026/09/17 Page 19


http://hdl.handle.net/10400.22/30553
http://hdl.handle.net/10400.22/30553
http://hdl.handle.net/10400.22/30568
http://hdl.handle.net/10400.22/30568
http://hdl.handle.net/10400.22/20953
http://hdl.handle.net/10400.22/20953
http://hdl.handle.net/10400.22/21516
http://hdl.handle.net/10400.22/21519
http://hdl.handle.net/10400.22/21519
http://hdl.handle.net/10400.22/22060
http://hdl.handle.net/10400.22/22060
http://hdl.handle.net/10400.22/18506
http://hdl.handle.net/10400.22/19179

© CIENCIAVITAE

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Agostinho Sousa Pinto

Pinheiro, Arnaldo Paulo Borges. "O impacto da inteligéncia artificial no negdécio
eletrénico". Master, 2021. http://hdl.handle.net/10400.22/19080.

Maia, Rui Jorge Gomes. "Conceg¢ao do modelo de negdécio para uma empresa
de comércio eletrénico B2B: deportugal.pt". Master, 2021. http://hdl.handle.
net/10400.22/19148.

Pereira, Vania Maria da Silva. "A gestao do conhecimento organizacional: a
aplicagdo do modelo Delta mais + num grupo do setor automaovel". Master,
2021. http://hdl.handle.net/10400.22/19139.

Silva, Claudia Patricia Alves da. "Impactos da gestao da informacao na
comunicagao organizacional: o caso da loja online da Laskasas". Master, 2021.
http://hdl.handle.net/10400.22/19142.

Barbosa, Pedro Daniel Vieira. "A adogao de um service desk: o caso de uma
empresa de alojamento local". Master, 2021. http://hdl.handle.net/10400.
22/20563.

Neves, Ramilo de Moraes Coutinho. "Correlacao entre a intengao de uso e uso
das tecnologias de método de pagamento on-line Pix e MB WAY". Master, 2021.
http://hdl.handle.net/10400.22/19136.

Silva, Bruno Santos da. "Divertida(mente): uma revisdo sistematica da
literatura". Master, 2021. http://hdl.handle.net/10400.22/18434.

Passos, Ricardo Simdes. "Concecao de um modelo de negdcio e
desenvolvimento de uma loja digital para a indUstria da madeira". Master,
2020. http:;//hdl.handle.net/10400.22/17698.

Azeredo, Hélder Filipe de Almeida Pinto. "Plano de negdcio eletrdnico da
plataforma_colaborativa "LexDoBusiness"'. Master, 2020. http://hdl.handle.
net/10400.22/17367.

Santos, César Lucas dos. "O ponto de convergéncia entre os Servigcos
Compartilhados e as Compras compartilhadas: o caso Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia". Master, 2019. http://hdl.handle.
net/10400.22/14666.

"Plano de negdcio eletrénico da plataforma_colaborativa "LexDoBusiness"".
Master, Instituto Politécnico do Porto Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, 2019. http://hdl.handle.net/10400.22/17367.

Alves, Paulo Sérgio Mendes. "Os centros de servicos compartilhados como
instrumento de gestao do capital intelectual: a gestao do patrimdnio no
Instituto Federal do Tridangulo Mineiro". Master, 2018. http://hdl.handle.
net/10400.22/13026.

2026/09/17 Page 20


http://hdl.handle.net/10400.22/19080
http://hdl.handle.net/10400.22/19148
http://hdl.handle.net/10400.22/19148
http://hdl.handle.net/10400.22/19139
http://hdl.handle.net/10400.22/19142
http://hdl.handle.net/10400.22/20563
http://hdl.handle.net/10400.22/20563
http://hdl.handle.net/10400.22/19136
http://hdl.handle.net/10400.22/18434
http://hdl.handle.net/10400.22/17698
http://hdl.handle.net/10400.22/17367
http://hdl.handle.net/10400.22/17367
http://hdl.handle.net/10400.22/14666
http://hdl.handle.net/10400.22/14666
http://hdl.handle.net/10400.22/17367
http://hdl.handle.net/10400.22/13026
http://hdl.handle.net/10400.22/13026

Other

Other output

© CIENCIAVITAE

24

25

26

27

Agostinho Sousa Pinto

Damasceno, Ernani Vinicius. "Business intelligence: implantagcao no sistema do
Instituto Federal do Tridangulo Mineiro". Master, 2017. http://hdl.handle.
net/10400.22/11166.

Pinto, José Agostinho de Sousa. "Um modelo para a gestao do conhecimento
organizacional no contexto dos servicos partilhados com recurso a utilizacao
do e-Learning". PhD, 2015. http://hdl.handle.net/1822/38884.

"O contributo do sistema SAP R/3 no controlo interno na REFER". Master,
Instituto Politécnico do Porto Instituto Superior de Contabilidade e
Administragao do Porto, 2012.

Pinto, José Agostinho de Sousa. "Um novo modelo de implementacao de
servicos partilhados". Master, 2009. http://hdl.handle.net/1822/9551.

Cultural Heritage and Artificial Intelligence:Evaluating DALL-E's Depiction of
Cultural Events in Northern Portugal and Galicia. 2025. Pinto, A.S.; Abreu, A,
Cota, M.P.: Paiva, J.. http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-
105004278543&partner D=MNS8TOARS.

10.21203/rs.3.rs-6272147/\/1

Exploring the Drivers of Al Adoption: A Meta-Analysis of Technological,
Organizational and Environmental (TOE) Factors. 2024. Paiva, J.; Pinto, AS,;
Abreu, A.;; Cota, M.P.. http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-
85215142120&partnerID=MN8TOARS.

10.21203/rs.3.rs-5634577 /M1

Digital Transformation - An inevitability for cooperative organisations. 2022.
Pinto, Agostinho Sousa; Azevedo, Ana Isabel; Curado Malta, Mariana. https:
/mwww.youtube.com/watch?v=PkzZX4GeHz5g.

Questionnaire. 2019. Pinto, Agostinho Sousa. https://zenodo.org/record/2817575.

10.5281/ZENODO.2817575

Script of the interviews. 2019. Pinto, Agostinho Sousa. https://zenodo.
org/record/2817640.

10.5281/ZENODO.2817640

Business intelligence - implantation on Federal Institute of Triangulo Mineiro
(IFTM) System. Every organization aims to perform the activities in an
efficiently way at selling products and services to obtain profits. However, most
of the times, there is not an effective project to support the company in the
process management. Every information system (IS) must be efficient,
supported by substantial and fast computer system and trained users to
manipulate them without troubles. Based on t. 2018. Damasceno, Ernani;
Azevedo, Ana; Pinto, Agostinho. http://hdl.handle.net/10400.22/11648.

Damasceno E., Azevedo A. and Pinto A. (2018). Business Intelligence -
Implantation on Federal Institute of Triangulo Mineiro (IFTM) System.In - A2E,
ISBN , pages 0-0. DOI: 10.5220/0006818805280535

2026/09/17 Page 21


http://hdl.handle.net/10400.22/11166
http://hdl.handle.net/10400.22/11166
http://hdl.handle.net/1822/38884
http://hdl.handle.net/1822/9551
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-105004278543&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-105004278543&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85215142120&partnerID=MN8TOARS
http://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85215142120&partnerID=MN8TOARS
https://www.youtube.com/watch?v=PkZX4GeHz5g
https://www.youtube.com/watch?v=PkZX4GeHz5g
https://zenodo.org/record/2817575
https://zenodo.org/record/2817640
https://zenodo.org/record/2817640
http://hdl.handle.net/10400.22/11648

Activities

Supervision

2025 - 2025

2025 - 2025

2022 - 2022

2022 - 2022

2022 - 2022

2022 - 2022

2022 - 2022

© CIENCIAVITAE

Agostinho Sousa Pinto

Concecao, selecao e implementacao de um sistema de informacao: ERP -
enterprise resource planning. As organizacdes sao entidades de natureza
sistémica, composta, na sua Mmaioria por varias pessoas que interagindo entre
si, se propdem atingir objetivos comuns. Tém, frequentemente, de responder a
alteragcdes da envolvente externa através de processos de mudanca
organizacional, sendo fundamentalmente adaptativas, pois, para sobreviver,
precisam de se reajustar continuamente as condi¢des mutaveis do. 2013. Pinto,
José Agostinho. http:;//hdl.handle.net/10400.22/5002.

Thesis Title
Role

A evolucao do Q-Commerce: o plano de
implementacao na WOCK®
(Walkemore, S.A)

Co-supervisor

Concecgao de um modelo de negdcio no
setor da seguranca digital: o caso KIS -
Keep It Safe

Supervisor

Impacto do Comércio eletrénico na
sustentabilidade das empresas - estudo
de caso

Supervisor

Relatdrio de Estagio Profissional na
empresa Covet House

Supervisor

Analise do ensino a distancia no ISCAP-
IPP em tempos de pandemia da
COVID-19: uma nova realidade
educativa

Supervisor

Fatores que condicionam a decisao de
compra no comeércio eletrénico: o caso
Covet House

Supervisor

Gestao do conhecimento
organizacional em contexto dos
servicos partilhados: revisao sistematica
da literatura e estudo bibliométrico

2026/09/17

Degree Subject (Type)
Institution / Organization

Negdcio Eletrénico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Negdcio Eletrénico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Negdcio Eletrénico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Informacao Empresarial (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Page 22


http://hdl.handle.net/10400.22/5002

2021 - 2022

2020/09/01 - 2021/12/14

2020/06/04 -
2021/11/25

2021 - 2021

2021 - 2021

2021 - 2021

2021 - 2021

2021 - 2021

2021 - 2021

2021 - 2021

© CIENCIAVITAE

Supervisor

Estudo de Caso - Migragao de Sistemas
de Gestdao de Conteddo numa empresa
Multinacional”

Supervisor

Transformacao Digital - fendmeno
acelerado com a pandemia em
instituicdes de Ensino Superior

Co-supervisor

A adocao de um Service Desk: O caso
de uma Empresa de Alojamento Local

Supervisor

A Adocdo de um Service Desk: O caso
de uma empresa de Alojamento Local

Supervisor

Divertida(mente): uma revisao
sistematica da literatura

Supervisor

O omnicanal: um estudo de caso de
plataformas de comércio eletréonico dos
retalhistas alimentares em Portugal

Supervisor

O impacto da inteligéncia artificial no
negocio eletréonico

Supervisor

Correlagao entre a intencao de uso e
uso das tecnologias de método de
pagamento on-line Pix e MB WAY

Co-supervisor

A gestao do conhecimento
organizacional: a aplicacdo do modelo
Delta mais num grupo do setor
automovel

Supervisor

Impactos da gestao da informacao na
comunicagao organizacional: o caso da
loja online da Laskasas

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Engenharia e Gestao de Sistemas de
Informacao (Master)

Universidade do Minho, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto, Portugal
Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletréonico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Negdcio Eletrénico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletréonico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negécio Eletréonico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Informacao Empresarial (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Informacao Empresarial (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e

Page 23



2021 - 2021

2021 - 2021

2020 - 2020

2020 - 2020

2020 - 2020

2019 - 2019

2018 - 2018

2016/01/04 - 2017/12/05

2012 - 2012

Event organisation

© CIENCIAVITAE

Supervisor

Concegao do modelo de negdcio para
uma empresa de comeércio eletrénico
B2B: deportugal.pt

Supervisor

Influéncia de conteudos digitais do
Instagram na intenc¢ao de pratica de
atividade fisica em tempos de
pandemia

Supervisor

Plano de negocio eletronico da
plataforma_colaborativa
"LexDoBusiness"

Supervisor

Concegao de um modelo de negdcio e
desenvolvimento de uma loja digital
para a Industria da Madeira

Supervisor

RGPD (Regulamento geral de protecao
de dados): conhecimento e impacto nas
organizacdes

Supervisor

O ponto de convergéncia entre os
Servicos Compartilhados e as Compras
compartilhadas: o caso Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Rondoénia

Supervisor

Os centros de servicos compartilhados
como instrumento de gestao do capital
intelectual: a gestao do patriménio no
Instituto Federal do Triangulo Mineiro

Supervisor

Business Inteligence: implementacao
no sistema do Instituto Federal do
Triangulo Mineiro - IFTM

Co-supervisor
O contributo do sistema SAP R/3 no

controlo interno na REFER

Supervisor

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Negdcio Eletrénico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Negdcio Eletronico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Negdcio Eletrénico (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Auditoria (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Assessoria de Administracao (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Assessoria de Administracao (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Assessoria de Administracao (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Auditoria (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Page 24



2021 - Current

2020/11 - Current

2024 - 2024

2024 - 2024

2024 - 2024

2017/11/21 - 2023/05/23

2023 - 2023

Event name
Type of event (Role)

ICITED_DTLP (2021 - 2021)

Conference (Co-organiser)

ICOTTS - DTTAM (2020)

Conference (Co-organiser)

CAPSI 2024 (2024)

Conference

MCIS'24 (2024)

Conference

CNaPPES'24 - Programe Chair (2024 -
2024)

Conference (Co-organiser)

Encontros CTDI (2017 - 2020)

Conference (Co-organiser)

RULESCOOP'23 (2023 - 2023)

Congress (Co-organiser)

Jury of academic degree

2023

2023

2023

© CIENCIAVITAE

Theme
Role

A Digital Transformation Model for
Cooperatives of Services

President of the jury

Contributo do Linkdin Company Pages
para o social selling: estudo aplicado as
farmacias portuguesas”

President of the jury

Inovacao e Digitalizagao: Vantagens da
implementacao das lojas online no
setor automovel

President of the jury

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Institution / Organization

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Candidate name (Type of degree)
Institution / Organization

Fabio André Pereira Couto (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Patricia de S& Correia (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Beatriz Alexandre Monteiro (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Page 25



2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2022

2022

2022

© CIENCIAVITAE

Impacto das ferramentas digitais na
intencao empreendedora dos
individuos

President of the jury

Marketing personalizado aliado ao e-
commerce

President of the jury

A influéncia do contexto pandémico
provocado pela doenca COVIDI9 no
Comércio Eletrénico

President of the jury

A Realidade Aumentada e Virtual np
contexto Museolégico: O caso dos
Museus de Portugal

President of the jury

O papel do Social Shopping como
Estratégia de E-commerce

President of the jury

O Potencial da Tecnologia 5G em
Eventos Desportivos: Estudo
Exploratério

President of the jury

Impacto da tecnologia Blockchain para
o mundo do Negdcio Digital

President of the jury

Blockchain: Como pode impactar o
comércio eletrénico

President of the jury

A influéncia da estratégia digital na
performance do private label

President of the jury

A consciencializacao sobre a
sustentabilidade e o seu efeito na
utilizagdo das plataformas e-hailing

President of the jury

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Raquel Teixeira de Melo Albino
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Modnica Sofia Amorim (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Jéssica Luisa Sousa Pinto Carneiro
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Helena Salomé da Silva Leita (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Branca Isabel Mendong¢a Barbosa
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Claudio Miguel Machado Leal (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Adriana Costa Braga (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Diogo Sérgio Moutinho Ribeiro
(Master)
Instituto Politécnico do Porto Instituto

Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Filipa Macedo Casal da Veiga (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Sara Alexandra Dias da Silva (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Page 26



2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

© CIENCIAVITAE

Machine Learning como driver do e-
business

President of the jury

Microformatos - Estudo de Caso do
Setor Retalhista Loja de Animais em
Portugal no Contexto de Comércio
Eletrénico

President of the jury

Impactos da Experiéncia de compra em
websites de marcas de luxo

President of the jury

How e-commerce is shaping the sales
Forces of Business-to-Business
companies: A Multiple Case Study

President of the jury

O impacto do Celebrity Endorsement
na Inten¢cao de Compra: o caso das
Celebridades Desportivas nas Redes
Sociais

President of the jury

Otimizacao da informacgao de artigos
online, com foco na sua composicao e
instrucdes de linguagem: Zippy online

President of the jury

Nova realidade educativa: Analise do
ensino a distancia do ISCAP-IPP na
pandemia da COVID-19

President of the jury

Fatores que Influenciam o Abandono
de Compras no Comércio Eletrénico: o
caso Covet House

Supervisor

Tecnologias digitais no Ensino das
Ciéncias: reflexdes e possibilidades na
construcao do conhecimento cientifico’

i

(Thesis) Main arguer

Gestow — aplicacao moével e web” de
Nuno Miguel Vieira Moutinho

(Thesis) Arguer

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Claudia Miranda da Costa (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Catarina Rocha da Costa (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Ricardo Antonio Freitas Oliveira
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Leticia Manuela Ferreira Azevedo
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Francisco André Araujo Moreira
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Gisela Sofia Neto Monteiro (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Jeréonimo Paiva Reis de Sousa Barbosa
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Claudia Daniela Moutinho da Rocha
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Eliane Leite Félix (Master)

Universidade Federal do Sul e Sudeste
do Par3, Brazil

Nuno Miguel Vieira Moutinho (Master)

Universidade do Minho Departamento
de Sistemas de Informacao, Portugal

Page 27



2022

2022

2022

2021/01

2021/01

2021/01

2021

2021

2021

2021

© CIENCIAVITAE

Plataforma Nacional para a Economia
Social e Solidaria

(Thesis) Arguer

A Transformacao Digital das Cadeias de
Abastecimento: Previsao do Negdcio

(Thesis) Arguer

Desenvolvimento de plataforma e App
DailyHire

(Thesis) Arguer

Criagao de um Dashboard para
monitoragao dos Key Performance
Indicators do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rondoénia - Campus Porto Velho
Calama

(Thesis) Arguer

Um Modelo para a Gestao do
Conhecimento na Unidade de e-
Learning e Inovac¢ao do Politécnico do
Porto

(Thesis) Arguer

Impactos na transicao de um negdcio
fisico para o digital: plataforma de
venda de artigos eletrénicos

President of the jury

A aplicagcao de Mineracao de Processos
a um processo de contabilidade
empresarial

President of the jury

A Valorizagdo do Omnicanal no Retalho
da Moda na Otica do Consumidor

President of the jury

O impacto da Protecdo de Dados
(RGPD) no Retalho Omnicanal”

President of the jury

A compra por impulso online sob
influéncia da publicidade nas redes
sociais

President of the jury

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Tiago Teixeira Castro (Master)

Universidade do Minho Escola de
Engenharia, Portugal

Cristina Alexandra Barbosa Teixeira
(Master)

Universidade do Minho Escola de
Engenharia, Portugal

André Goncalves Amaral (Master)

Universidade do Minho Escola de
Engenharia, Portugal

Leonardo Pereira Leocadio (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Cristina Carvalho da Costa (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Julio Filipe Meireles Pereira (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Francisco José Nobrega Rodrigues
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Israel Barbosa dos Anjos (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Rui Leal de Oliveira (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Miguel José Ribeiro Sousa (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Page 28



2021

2021

2021

2021

2020/12

2020/09/21

2020/09/15

2020/09/15

2020/08

2020/07/16

© CIENCIAVITAE

Streaming de MUsica: Padrbes de
Consumo em Ambientes Digitais

President of the jury

Prestacao de servicos de solugcdes de
comeércio eletréonico para PME

President of the jury

Estudo dos Modelos de Maturidade do
Business Intelligence no Setor da Saude

President of the jury

Os impactos na transicao de um
negdocio fisico para o digital: plataforma
de venda de artigos eletrénicos

President of the jury

As competéncias no setor de IT: desafios
da Era Digital

(Thesis) Arguer

Relatorio de Estagio: Liminal MarTech &
Business Experts

(Thesis) Arguer

A Avaliacao da Acessibilidade de Sitios
Web no Comércio Eletrénico

President of the jury

Estudo dos Microformatos nos Plugins
de SEO para Wordpress

President of the jury

A Participagao do Investimento
Estrangeiro na Reestruturacao do Setor
de Ensino: Uma analise da eficiéncia
relativa de instituicdes de ensino
superior privadas no Brasil

(Thesis) Main arguer

Usabilidade na Web: A importancia da
interface em sitios Web de comércio
eletrénico

President of the jury

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Flavio Augusto Romao Brito (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Ana Rita Silva Oliveira (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Jodo Carlos de Sousa Silva. “ (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Julio Filipe Meireles Pereira (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Filipa Oliveira Andrade (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Mariana Froufe Quatorze (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Rui Pedro Rodrigues Oliveira (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Sérgio Anténio Ramos Julido (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

FABRICIO PELLOSO PIURCOSKY (PhD)

Tiago Emanuel Ribeiro Nunes (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Page 29



2020/07/16

2020/07/10

2020/02/26

2020

2020

2019/12/18

2019/12/12

2019/11/29

2019/11/25

2019/11/25

© CIENCIAVITAE

Otimizacao de processos na cadeia de
abastecimento com recurso a
tecnologia Blockchain: O caso OSDM

President of the jury

Big Data no comércio eletrénico:
utilizagao de cookies e questdes de
privacidade na recolha de dados
pessoais

President of the jury

Plataforma de Voluntariado:
Desenvolvimento de uma Plataforma
para Monitorizar e Gerir os Projetos de
Voluntariado do GAT

(Thesis) Main arguer

Utilizagao de Big Data na recolha de
dados pessoais em ambientes de
comercio eletrénico

President of the jury

End User Monitoring
(Thesis) Arguer

A avaliagcao do Sucesso na adocdo de
um Software de controlo interno e de
gestao de tarefas: Um estudo de caso.

(Thesis) Main arguer

Comportamento de consumidores de
servicos de streaming: um estudo de
caso de usuarios da Netflix no Brasil e
em Portugal

(Thesis) Main arguer

Sucesso dos Portfdlios, Programas e
Projetos de Sistemas de Informacao

(Thesis) Main arguer

Interface de Business Intelligence para
um modulo de CRM em ambiente
farmacéutico

(Thesis) Main arguer

Estudo e Selegcao de uma Solucao
Informatica que dé Suporte ao Processo
de Retrabalho e Analise de Produtos
nao Conformes

(Thesis) Main arguer

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Joao Goncalo Sousa Freitas
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdao do Porto, Portugal

Joana Luis da Silva (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Filipe Daniel Gomes Ribeiro (Master)

Instituto Politécnico do Cavado e do
Ave, Portugal

Joana Luis da Silva (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Goncalo Filipe Machado Martins
(Master)

Universidade do Minho Escola de
Engenharia, Portugal

Modnica Moreira Lanzinha (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

ALAN DE FREITAS OLIVEIRA (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Bruna Filipa Silva Gomes (Master)

Universidade do Minho Escola de
Engenharia, Portugal

Eduardo Araujo Lima (Master)

Universidade do Minho - Campus de
Azurém, Portugal

José Francisco Gomes Duarte (Master)

Universidade do Minho - Campus de
Azurém, Portugal

Page 30



2019/M14 O papel dos influenciadores digitais
portugueses na promoc¢ao de um
destino turistico.

(Thesis) Main arguer

2019/07/30 A gestdo das redes sociais no &mbito da
estratégia de internacionalizacao da
Simplifik

(Thesis) Main arguer

2017/12/06 Diferencas culturais no comércio
eletrénico: estudo comparativo entre
Brasil e Portugal

(Thesis) Main arguer

2014/06/25 Praticas de Seguranca dos Sistemas de
Informacao: estudo de caso num centro
hospitalar

(Thesis) Main arguer

Committee member

Activity description
Role

2020/01/03 - Current Self-evaluation Committee for the
Degree in Information Sciences and
Technologies

Member

2015/10/20 - Current Scientific Technical Council

Member

Conference scientific committee

Conference title

2026/02 - Current CISTI'25
2026/02 - Current WCISTI26
2026 - Current ICISMED 2026
2025/06 - Current ICOTTS 2025
2025/04 - Current ICITED 2025
2025 - Current WCISTI 2025
2025 - Current ICISMED 2025
© CIENCIAVITAE 2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Barbara Patricia da Cunha Ramalho
(Master)

Instituto Politécnico do Porto Escola
Superior de Hotelaria e Turismo,
Portugal

LEONEL PAULO SOUSA (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Patricia Campos Pereira (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

SABINA ANEIDE AMARAL DA MOTA
SANTOS (Master)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, Portugal

Institution / Organization

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administracao do Porto, Portugal

Conference host

IADITI
IADITI

IADITI

Page 31



2024/03 - 2024/08
2024/02 - 2024/05
2024/02 - 2024/05
2024/03 - 2024/04
2024 - 2024

2024 - 2024
2023/02 - 2023/07
2023/03 - 2023/06
2023/02 - 2023/06
2023/02 - 2023/06
2023/02 - 2023/04
2023/03 - 2023/03
2022/02 - 2022/07
2022/03 - 2022/06
2022/02 - 2022/06
2022/02 - 2022/05
2022/02 - 2022/04
2022/02 - 2022/04
2022/03 - 2022/03
2021/03 - 2021/08
2021/03 - 2021/06
2021/02 - 2021/06
2021/03 - 2021/04
2021/02 - 2021/04
2021/02 - 2021/04

2021/03 - 2021/03

© CIENCIAVITAE

ICOTTS 2024
ICITED 2020
ICITED 2024
CISTI 2024
WCISTI 2024
CAPSI 2024
ICOTTS 2023
ICITED 2023
ICMarkTech 2023
CAPSI 2023
WCISTI 2023
CISTI 2023
ICOTTS 2022
CAPSI 2022
ICMarkTech 2022
ICITED 2022
WCISTI 2022
ICE-B 2020

CISTI 2022
ICOTTS 2021
CAPSI 2021
ICMarkTech 2021
ICITED 2021
WCISTI 2021
ICE-B 2020

CISTI 2021

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Page 32



2020/02 - 2020/07
2020/03 - 2020/04
2020/02 - 2020/04
2020/02 - 2020/03
2020 - 2020
2020 - 2020
2020 - 2020
2020 - 2020

2020 - 2020

2019/12/04 - 2019/12/06

2019/1 - 2019/
2019 - 2019
2019 - 2019
2019 - 2019
2019 - 2019
2019 - 2019
2018 - 2018
2017 - 2017
2017 - 2017
2016 - 2016
2016 - 2016
2016 - 2016

2016 - 2016

ICITED 2020

CISTI 2020

ICE-B 2020

WCISTI 2020

ICMarkTech 2020

ICOTTS 2020

CAPSI 2020

CITEI2020

EBDT 2020

ICOTTS 2019

ICMARCTech 2019

FedCSIS

CAPSI 2019

ICE-B 2019

Paris

Lisboa

Paris

Agostinho Sousa Pinto

Buenos Aires - Argentina

Maia

IET Research Journals Reviewer Report Form

CISTI 2019

CAPSI 2018

CAPSI 2017

WorldCisti 2017

CISTI 2016

CENTERIS 2016

CAPSI 2016

MCIS 2016

Course / Discipline taught

2018/02/04 - 2024

© CIENCIAVITAE

Academic session

Internships

2026/09/17

Degree Subject (Type)

GCestao de
Tecnologias para a
Inovacao (Higher
Professional Technical

Institution / Organization

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e

Page 33



2020/02/03 - 2023

2019/02/03 - 2023

2016/02/06 - 2023

2021 - 2022

2015/09/10 -

2020/07/31

2018/09/10 - 2020

2017 - 2019

2017/09/10 - 2018/07/31

2015 - 2016

© CIENCIAVITAE

Information Systems Audit

Information Systems for the
WEB

Internet and Digital
Multimedia

Computer Applications

Information Technology

Electronic Business

Geographic Information
Systems Applied to Tourism

Information Technology and
Systems

Geographic Information
Systems Applied to Tourism

2026/09/17

Degree)

Informacao
Empresarial
(Integrated Master's
Degree)

Assessoria de
Comunicacao Digital
(Master's Degree)

Ciéncias e
Tecnologias da
Documentacao e
Informacao
(Licenciate Degree)

CTeSP

Marketing (Licenciate
Degree)

GCestao de
Tecnologias para a
Inovagao (Higher
Professional Technical
Degree)

Gestao de Atividades
Turisticas (Licenciate
Degree)

Contabilidade e
Administracao
(Licenciate Degree)

Gestao de Atividades
Turisticas (Licenciate

Agostinho Sousa Pinto

Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Escola
Superior de Hotelaria
e Turismo, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto

Page 34



2013/09/06 - 2016

2021 - Current

2021 - Current

2020 - Current

2019/09/03 - Current

2018/09/10 - Current

2018/09/10 - Current

2011 - Current

© CIENCIAVITAE

Information Systems Applied
to Tourism

Business Information Systems
Management

Integrated Management
Systems

Business Information Systems

Dissertation / Project /
Internship

Information Systems for e-
Business

Informatic

Introduction to Computer
Science

2026/09/17

Degree)

Gestao de Atividades
Turisticas (Licenciate
Degree)

GCestao de
Tecnologias para a
Inovacao (Higher
Professional Technical
Degree)

Gestdo de Sistemas
de Informacdo
(Postgraduate
Program)

Vendas para
Mercados
Internacionais (Higher
Professional Technical
Degree)

Negdcio Eletréonico
(Integrated Master's
Degree)

Negdcio Eletrénico
(Master's Degree)

Assessoria e Traducao
(regime pods-laboral)
(Licenciate Degree)

Ano Zero (Others)

Agostinho Sousa Pinto

Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do
Porto, Portugal

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administracao do

Page 35



Journal scientific committee

2019/05 - 2019/05

2019 - 2019

2018 - 2018

2017 - 2017

Distinctions

Other distinction

2015

2014

2009

© CIENCIAVITAE

Journal title (ISSN)

|G| Global (1548-3908)

International Journal of Technology and
Human Interaction (IJTHI) (1548-3908)

International Journal of Technology and
Human Interaction (I3THI) (1548-3908)

International Journal of Technology and
Human Interaction (IJTHI) (1548-3908)

Doutor

Universidade do Minho, Portugal

Professor Especialista
IPP, IPL, IPVC, Portugal

Mestre
Universidade do Minho, Portugal

2026/09/17

Agostinho Sousa Pinto

Porto, Portugal

Publisher

IGI Global

Gl Global

IGI Global

Page 36



