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Telefones

Telefone
229050000 (Profissional)

Fax
229025899 (Profissional)

Moradas

Instituto Superior de Contabilidade e Administração do Porto. R. Dr. Jaime Lopes Amorim, S/Nº, 4465-004 S.
Mamede Infesta, Matosinhos, Portugal (Profissional)

Idiomas

Idioma Conversação Leitura Escrita Compreensão Peer-review

Inglês Utilizador
proficiente
(C1)

Utilizador
proficiente
(C1)

Utilizador
proficiente
(C1)

Utilizador
proficiente
(C1)

Francês Utilizador
independent
e (B1)

Utilizador
proficiente
(C1)

Utilizador
independent
e (B2)

Utilizador
independent
e (B2)

Formação

Grau Classificação

2003/06/30
Concluído

Doutoramento em Ciências de Educação (Doutoramento) Aprovada por
unanimidade

"A mudança da organização educativa por integração
das Tecnologias de Informação e Comunicação na
Educação – um estudo de caso sobre as implicações da
integração das TICE na escola" (TESE/DISSERTAÇÃO)

Universidade do Minho, Portugal

1996/06/13
Concluído

Mestrado em Ciências de Educação (Mestrado) Muito Bom

"Educação Tecnológica no Ensino Secundário -
contributos para a sua avaliação " (TESE/DISSERTAÇÃO)

Universidade do Minho, Portugal

1991
Concluído

Licenciatura em Secretariado de Gestão  (Licenciatura) 17

"O Balanço Social - seu contributo para as PME’s"
(TESE/DISSERTAÇÃO)

Instituto Politécnico do Porto Instituto Superior de
Contabilidade e Administração do Porto, Portugal

Percurso profissional
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Docência no Ensino Superior

EmpregadorCategoria Profissional
Instituição de acolhimento

1986 - Atual Professor Adjunto (Docente Ensino
Superior Politécnico)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Outros

EmpregadorCategoria Profissional
Instituição de acolhimento

2007/10/01 - Atual Professora Adjunta, de nomeação
definitiva, da Licenciatura de
Comunicação Empresarial.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2005/10/01 - Atual Responsável Programa de Mobilidade
Interna de alunos do PP - Programa
Vasco da Gama

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2005/10 - Atual Respons. Programa Mobilidade
Leonardo Da Vinci - entre Politécnicos.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2005 - Atual Tutora de alunos estrangeiros em Mob.
Erasmus a estudar no ISCAP

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2000/10/01 - Atual Membro da Comissão de Certificação
de Competências e Equivalências, em
representação da área disciplinar de
"Assessoria e Comunicação
Organizacional", onde tem elaborado
vários pareceres sobre equival

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

1986/10/01 - Atual Professora Adjunta, de nomeação
definitiva, das Licenciaturas Línguas e
Secretariado; Assessoria e Tradução;
(2012) Marketing; (2015/...) Inovação e
Criatividade; (2014/18) Gestão de Ati.
Turísticas.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal
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2018/04/14 -
2018/04/18

Mobilidade Erasmus a Lorient, France,
onde lecionou 8h de aula a Mestrado de
Langues Apliquées au Commerce
Internacional, temas abordados:
“Apresentação do ISCAP”; “Public
Speaking e N-verbal Communic

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2009/10/01 -
2016/09/01

Professora Adjunta no Mestrado de
Assessoria e Administração, Reg
Assessoria e Multimedia.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2008/10 - 2015/08 Conselho Pedagógico Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2006/10/01 -
2014/09/01

Presidente de júri das entrevistas aos
candidatos de “Acesso ao ensino
superior para Maiores de 23 anos”, por
nomeação do IPP.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2005/10/01 -
2013/08/30

Coordenadora do Curso de
Comunicação Empresarial

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2007/07 - 2013/07 Membro Comissão de Avaliaç.
Candidatos Concursos Especiais curso
Com. Empresarial

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2009/11/01 - 2012/09/01 Membro do Conselho Técnico-Científico Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2008 - 2012 Representante da área Assessoria e
Comunicação Organizacional no
Conselho Cientifico

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2005/10 - 2009/07 Membro da Unidade de Coordenação
do Projecto de Apoio On-Line (PAOL) .

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal
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1999 - 2009 Membro do Conselho Científico Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2007 - 2008 Procedeu à 1ª reformulação do Curso de
Comunicação Empresarial, respectiva
acreditação.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2007 - 2008 Representante da área Assessoria e
Comunicação Organizacional no
Conselho Cientifico

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2007/03 - 2007/03 Mob. Erasmus no Institut Saint-
Ambroise, em Chambéry, França, ao
abrigo do programa Erasmus, onde
apresentou 4 workshops na área de
Comunicação Empresarial

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2005 - 2006 Presidiu ao processo de adequação do
Bacharelato de Comunicação
Empresarial à Licenciatura com a
mesma designação, de acordo com o
processo de Bolonha.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2004 - 2005 Representante da área Assessoria e
Comunicação Organizacional no
Conselho Científico

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2003 - 2004 Co-criação curso de Comunicação
Empresarial e sua acreditação.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2001 - 2002 Representante da Área disciplinar de
"Assessoria e Comunicação
Organizacional" na Comissão
Coordenadora do Conselho Científico
do ISCAP.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

1998 - 1999 Membro da Comissão de Auto-
avaliação do Curso de Línguas e
Secretariado

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

© CIÊNCIAVITAE 2026/09/17 Página 5



ZITA MARIA ALVES ROMERO DE OLIVEIRA RODRIGUES GONÇALVES

1995 - 1999 Membro do Conselho Pedagógico Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

1996 - 1997 Comissão de Reestruturação do Curso
de Línguas e Secretariado

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

1980/11/01 - 1986/08/31 Professora do ensino secundário. Ministério da Educação, Portugal

1977 - 1978 Participou e secretariou a Comissão de
reformulação Curricular do Curso
Superior de Línguas e Secretariado
como representante dos alunos,
enquanto cursava o Bacharelato em
Línguas  Secretariado.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Produções

Publicações

Artigo em
conferência

1 GONÇALVES, ZITA. "Estágio curricular num gabinete de
estágios/empregabilidade: um mundo de oportunidades? – um estudo de
caso". Trabalho apresentado em IX CIIIRH - Conferência Internacional de
Investigação e Intervenção em RH, 2019.

Publicado

Artigo em revista 1 GONÇALVES, ZITA; Pais, Sara Rafaela. "Influência do Marketing Interno na
integração e motivação de colaboradores.". International Journal on
Marketing, Communication and New Media 12 23 (2024): 131-150. https://doi.
org/10.54663/2182-9306.2024.

Publicado • Acesso aberto

2 GONÇALVES, ZITA; Ardions, Isabel. "Estágio curricular num gabinete de
estágios/empregabilidade: mundo de oportunidades? – um estudo de caso.".
South American Journal of Basic Education, Technical and Technological 7 2
(2020): 563-578. https://revistas.ufac.br/index.php/SAJEBTT/article/view/3271..

Publicado • Acesso aberto

3 GONÇALVES, ZITA; Portela, Aparecido. &quot;POLÍTICAS DE ASSISTÊNCIA
ESTUDANTIL: UM PLANO COM IMPACTO OU NEM POR ISSO? – ESTUDO DE
CASO&quot;. <style isItalic="true">South American Journal (Revista online)
</style> 6 2 (2019): 554-574. <style forecolor="#0000FF"><a href="https://https:
//periodicos.ufac.br/index.php/SAJEBTT/article/view/3118<br/>ISSN: 2446-4821 /
QUALIS CAPES: A4 (2017/2020)" type="Reference" target="_blank">https:
//periodicos.ufac.br/index.php/SAJEBTT/article/view/3118 ISSN: 2446-4821 /
QUALIS CAPES: A4 (2017/2020)</a></style>.

Publicado • Acesso aberto
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4 GONÇALVES, ZITA. &quot;Saber Comunicar em Público – soft skill essencial aos
RH num mundo global.&quot;. <style isItalic="true">Atas do XVIII Congresso
Internacional de Formação para o Trabalho, Norte de Portugal/Galiza.</style> 1
1 (2016): 333-336. <style forecolor="#0000FF"><a href="https://Depósito Legal
231160/05<br/>ISBN 978-989-638-073-1" type="Reference" target="_blank"
>Depósito Legal 231160/05 ISBN 978-989-638-073-1</a></style>.

Publicado • Acesso aberto

5 GONÇALVES, ZITA; Ardions, Isabel; Querido, Joana; Fernandes, Joana;
Gonçalves, Paulo. "Ruídos Semântico-Pragmáticos na Comunicação
Pedagógica Luso-Brasileira: um estudo exploratório.". Actas do III Congreso
Internacional Nebrija en Linguística Aplicada a la Enseñanza de Lenguas 1 1
(2016): 318-327.
Publicado • Acesso aberto

6 GONÇALVES, ZITA; Silva, Aparecido Portela. "Políticas de Assistência Estudantil:
um plano com impacto ou nem por isso?". South American Journal Basic
Education, Technical and Technological 6 2 (2013): http://dx.doi.org/10.
22456/2238-8915.39482.

Publicado • Acesso aberto • 10.22456/2238-8915.39482

7 GONÇALVES, ZITA. "Comunicação Internacional – Uma necessidade a nível
europeu? Um Projecto transnacional". Actas do 5º Encontro de Comunicação.
Instituto Politécnico de Tomar. 1 1 (2006):

Publicado • Acesso aberto

8 GONÇALVES, ZITA; Silva, Bento. "Uma abordagem prospectiva ao potencial
sócio-educativo das TIC". Actas da Conferência da APSI (2004): http://hdl.
handle.net/1822/16314.

Publicado • Acesso aberto

9 GONÇALVES, ZITA; Silva, Bento. &quot;School Change through integration of
ITCE - a case study.&quot;. <style isItalic="true">Actas da II International
Conference on Multimédia ICT in Education – m-ICTE2003</style> 3 1 (2003):
229-233. <style forecolor="#0000FF"><a href="https://Proceedings of 2nd
International conference on Multimedia and Information &amp;
Communication Technologies in &nbsp;Education<br/>ISBN Volumen I 84-
96212-10-6<br/>Dep. Legal Volumen i BA-672-2003<br/>www.formatex.
org/micte2003/micte2003.htm" type="Reference" target="_blank">Proceedings
of 2nd International conference on Multimedia and Information &amp;
Communication Technologies in Education ISBN Volumen I 84-96212-10-6 Dep.
Legal Volumen i BA-672-2003 www.formatex.org/micte2003/micte2003.
htm</a></style>.

Publicado • Acesso aberto

10 GONÇALVES, ZITA. "Do papel dos Meios de Comunicação na vida em
Sociedade.". Polissema - Revista de Letras do ISCAP-PP (2002):

Publicado • Acesso aberto

11 GONÇALVES, ZITA; Silva, Bento. "Construção de um Instrumento de Avaliação
da Integração das TIC na Escola". Revista Galego-Portuguesa de Psicoloxía e
Educación nº 5 (7) 5 7 (2001): 351-367.

Publicado • Acesso aberto

Livro 1 GONÇALVES, ZITA; Sequeira, Arminda; Ardions, Isabel. Organização e Técnicas
Empresariais. Porto, Portugal: Editora Politema - Instituto Politécnico do Porto.
2006.

Publicado
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2 GONÇALVES, ZITA. Processamento de Texto - uma ferramenta para o ensino
da Língua Materna. Porto, Portugal: Edições ASA. 1996.

Publicado

Poster em
conferência

1 GONÇALVES, ZITA. "Comunicar em público e o papel da PNL na preparação
dos RH para a mudança". Trabalho apresentado em ). VII Conferência
Internacional sobre Investigação e Intervenção em Recursos Humanos -
CIIIRH, 2017.

https://doi.org/10.34630/iirh.vi7.2711

Tese / Dissertação 1 GONÇALVES, ZITA. "TICE: factor de mudança na organização educativa? Um
estudo de caso sobre a integração das TICE numa escola Nónio".
Doutoramento, Universidade do Minho, 2003.

2 Pereira, Fábio Renato. "Educação Tecnológica no Ensino Secundário.
Contributos para a sua avaliação.". Mestrado, Universidade do Minho, 1992. http:
//dx.doi.org/10.11606/d.75.2006.tde-13092007-171659.

10.11606/d.75.2006.tde-13092007-171659

Atividades

Orientação

Título/Tema Curso (Tipo)
Papel desempenhado Instituição / Organização

2024/10 - Atual

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Relatório de Estágio - Departamento de
Formação do Instituto Eletrotécnico
Português (IEP)

2024/10 - Atual

Orientador

Assessoria em Comunicação Digital
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Impacto da Comunicação Digital na
área de tratamento de dependências -
Estudo de caso do SAE

2021/11 - Atual

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Contributo das Políticas de RH para a
satisfação organizacional

2022/10 - 2024/10

Orientador de Ana Sofia Faria dos
Santos

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

O envolvimento de uma IES com o
tecido empresarial enquanto fator de
atratividade – o caso do ISCAP.
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2023 - 2024/07

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Estágio na OpenVision Group –
Estratégia de Marketing Digital da
DomSoeiro

2023 - 2024

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Estágio Assessoria ao CEOS.PP

2022/10 - 2023/11

Orientador de Sara Rafaela Almeida
Pais

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Influência do Marketing Interno na
integração e motivação de
colaboradores

2022/10 - 2023/11

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Estágio no P.PORTO - Assessoria e
Comunicação

2017/10 - 2019/12

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Objetividade da formação do IFMT e
envolvência com o tecido empresarial –
o caso do Curso Técnico em
Agropecuária do Câmpus Campo Novo
do Parecis.

2017/09 - 2019/12

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Gestão de uma plataforma de estágio e
emprego – o caso da CIEEC do Instituto
Federal de Rondónia – Campus Calama.

2017/10 - 2019/05

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Impacto de Políticas Públicas de
Assistência Estudantil no IFRO –
Campus Vilhena, nos Cursos Técnico
Integrado ao Ensino Médio no período
de 2016 a 2018.

2016/10 - 2018/12

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Profissionalização e Educação de
Jovens e Adultos (EJA): Motivação e
impactos na vida profissional dos alunos
do Curso Téc. Integ. em Cozinha do
Instº. Fed. de Goiás - Campus Goiânia.

2016/10 - 2018/12 Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto

O uso das TIC para fins pedagógicos
pelos docentes do Instº. Fed. de Goiás -
O caso do Campus de Uruaçu.
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Orientador Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2016/10 - 2018/12

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Responsabilidade Social Ambiental na
Comunidade Académica, práticas e
seus reflexos - o caso do Instº. Fed. de
Goiás, Campus de Jataí.

2016/10 - 2018/12

Coorientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Responsabilidade Social Universitária:
um estudo Assistência Estudantil dos
Alunos do Ensino Médio do IFTM-
Campus Avançado Parque Tecnológico,
como antecedente da Qualidade e
Satisfação.

2016 - 2017

Coorientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

O LinkedIn como ferramenta no
Recrutamento e Seleção: como criar um
perfil atrativo na procura de emprego?

2016 - 2017

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

A IMPORTÂNCIA DA PADRONIZAÇÃO
DOS DOCUMENTOS OFICIAIS
PARA A CONSOLIDAÇÃO DA
IDENTIDADE INSTITUCIONAL
(Normatização de Documentos Oficiais
do IF Triângulo Mineiro – estudo de
caso).

2014 - 2015

Orientador

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

O contributo das social media para o
desenvolvimento de PME.

2014 - 2015

Orientador de Ana Isabel Santos

Assessoria de Administração
(Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

A comunicação interna e a sua relação
com a motivação dos trabalhadores –
Estudo de caso aplicado à empresa
PROBOS.

Organização de evento

Nome do evento
Instituição / OrganizaçãoTipo de evento (Tipo de participação)

2000/04 - 2024/04 Organização e acompanhamento de
visitas de estudo à Casa do Infante
(Porto), destinadas ao curso de
Assessoria e Tradução, no âmbito da UC
de Gestão documental e Arquivo, ao
longo de diversos anos. (2000/04)

Exposição (Coorganizador)
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2012/11 - 2014/05 Encontro com o Mercado - Uma
empresa no ISCAP (espaço Fórum de
divulgação simultânea do Curso de CE e
de várias empresas: Grupo Garland;
Comunicarte, Dolce Vita, LarForma).
(2012/11 - 2014/05)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Encontro (Coorganizador)

2007/03 - 2012/03 "Encontro de Comunicação Empresarial
" (2007/03 - 2012/03)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, PortugalEncontro (Presidente da Comissão

Organizadora)

Júri de grau académico

Tema Nome do candidato (Tipo de grau)
Tipo de participação Instituição / Organização

2024/11

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Sara Elisabete Castanheira Duarte
(Mestrado)

Estágio na Empresa Regus Boavista -
Community Associate

Arguente

2023/11

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Catarina Oliveira (Mestrado)Barreiras Percecionadas por
colaboradores no Primeiro emprego: A
relevância da Programação
Neurolinguística.

Arguente

2022/11/24

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Ana Catarina Pais (Mestrado)Competências transversais e o
programa PEJENE: um estudo com
estagiários e empresários durante a
pandemia COVID-19, em 2020.
Dissertação de Mestrado de Assessoria
de Administração (não editada) em co-
orientação com Dr. Paulo Gonçalves.
ISCAP-PP.

Orientador

2022/11/21

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Mariana Oliveira Teixeira (Mestrado)Estágio na Empresa Nevermind - A
Importância do Setor Administrativo.
Relatório de Estágio do Mestrado de
Assessoria de Administração (não
editado). ISCAP-PP.
Arguente

2022/11/07

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Ana Luís Meireles Moreira (Mestrado)Estágio na Empresa Jornal de Notícias -
Assessoria e a Comunicação Interna.
Relatório de Estágio do Mestrado de
Assessoria de Administração (não
editado). ISCAP-PP.
Arguente
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2021/09

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Edimilson Lopes de Meira (Mestrado)Ações Afirmativas e Evasão Escolar: o
Intermulticulturalismo como Proposta
Pedagógica em uma Instituição Federal
de Educação Brasileira

Arguente

2021/09

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Gina Roca Paredes (Mestrado)Impacto da rotatividade de servidores
docentes no aproveitamento
académico e funcionamento escolar – o
caso do Instº Federal de Rondónia –
Campus Guajará Mirim.
Orientador

2021/09

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Marinete Peroni Lopes (Mestrado)Capacitação: um estudo de caso sobre a
Eficácia dos Treinamentos na Reitoria
do Instituto Federal de Rondónia no
triénio 2016-18.

Orientador

2019/11

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Renata Franco Ferreira (Mestrado)Percepção dos Servidores Técnicos
Administrativos acerca da Avaliação de
Desempenho realizado no Instituto
Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS).

Arguente

2019/11

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Aline Maruse Monteiro Mariano Zotelli
(Mestrado)

A Assessoria Secretarial em Instituições
Públicas a partir do caso do Instituto
Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS).

Arguente

2018/12

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Natália de Paula Santos (Mestrado)O Papel dos Eventos Institucionais na
Identidade, Imagem e Reputação do
IFG – Câmpus Goiânia.

Arguente

2018/12

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Amanda Neves Abdala (Mestrado)Diagnóstico de comunicação interna:
estudo de caso em uma instituição
pública brasileira

Arguente

2018/12

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Natália de Paula Santos (Mestrado)O Papel dos Eventos Institucionais na
Identidade, Imagem e Reputação do
IFG – Campus Goiânia.

Arguente

2018/06

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Mirella Queiróz (Mestrado)A satisfação no local de trabalho -
Factores Influenciadores dos servidores
Técnicos Administrativos em Educação
do IFTM - Campus Uberlândia Centro,
Estudo de caso.
Arguente
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2016/12

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Ana Maria Lima Faria Ferreira
(Mestrado)

A estratégia digital de conteúdo dos
jornais: comparação online e offline,
dentro e fora da silly season. Estudo de
caso do Jornal de Notícias.

Arguente

2006

Universidade Portucalense Infante D
Henrique Departamento de Ciências
Económicas e Empresariais, Portugal

Sónia Marisa Rodrigues (Mestrado)Avaliação em e-learning.

Arguente

Arbitragem científica em revista

Nome da revista (ISSN) Editora

2020/01 - Atual South American Journal on Basic Education,
Technical and Technological - SAJEBTT

Universidade Federal do Acre
(UFAC)

2019/05 - Atual International Journal of Marketing,
Communication and New Media  (2182-9306)

Instituto Superior de Entre
Douro e Vouga

2017 - Atual Revista Electrónica Gestão & Sociedade Universidade Federal de Ciências
Sociais de Minas Gerais

2010 - Atual Revista Expectativa ABPSEC – Associação Brasileira
de Pesquisa em Secretariado;
UNIOESTE - Universidade
Estadual do Oeste do Paraná

2023 - 2023 Revista Eletrónica Gestão & Sociedade, ISSN
1980-5756

Universidade de Ciências Sociais
de Minas Gerais

Comissão de avaliação

Descrição da atividade
Instituição / Organização Entidade financiadoraTipo de assessoria

1999/10 - Atual Comissão de Avaliação e
Acreditação de Competências
do ISCAP- Politécnico do Porto
Avalia os pedidos de
equivalência a formações
externas efetuadas com
aproveitamento, ou a
experiências adquiridas e
comprovadas, no âmbito da
área disciplinar a que pertence.
Avaliador

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Curso / Disciplina lecionado

Disciplina Curso (Tipo) Instituição / Organização

2018/04 - 2018/04 Comunicação Escrita Eficaz Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e

 (Outros)
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Administração do
Porto, Portugal

2007/10/01 -
2016/09/30

Ateliê de Comunicação
empresarial

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Comunicação
Empresarial
(Licenciatura)

2009/10 - 2016/09 Assessoria e Multimédia
(Regente)

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Assessoria de
Administração
(Mestrado integrado)

2006/09 - 2016/07 Arquivística Empresarial
(Regente)

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Assessoria e Tradução
(Licenciatura)

2008/05 - 2008/07 Curso de Secretariado de
Direção lecionado na Escola de
Gestão e Negócios da
Universidade de Cabo Verde
(UniCV)

Universidade de Cabo
Verde, Cabo Verde

SECA I e SECA II
(Curso Técnico
Superior Profissional)

2017/10 - Atual Oficina de Comunicação
Empresarial

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Comunicação
Empresarial
(Licenciatura)

2017/09 - Atual Gestão Documental e Arquivo
(Regente)

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Assessoria e Tradução
(Licenciatura)

2015/09 - Atual Public Speaking (Regente) Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Criatividade e
Inovação Empresarial
(Licenciatura)

1996/10/01 - Atual Simulação de Assessoria
Empresarial II

Instituto Politécnico
do Porto Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administração do
Porto, Portugal

Assessoria e Tradução
(Licenciatura)

Membro de comissão

© CIÊNCIAVITAE 2026/09/17 Página 14



ZITA MARIA ALVES ROMERO DE OLIVEIRA RODRIGUES GONÇALVES

Descrição da atividade
Instituição / OrganizaçãoTipo de participação

2007/09 - Atual Comissão de avaliação de candidaturas
a Mobilidade interna no Instituto
Politécnico do Porto

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Membro

2007/09 - 2018/07 Comissão de Análise se candidaturas ao
Ensino Superior de alunos
internacionais.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Membro

2007/07 - 2018/07 Comissão de Avaliação de candidaturas
ao curso de Comunicação Empresarial
do ISCAP-PP, por transferência,
mudança de curso, reingresso.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Membro

2005/09 - 2013/09 Diretor de Curso de Licenciatura em
Comunicação Empresarial do ISCAP-PP

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, PortugalDiretor

2012/09 - 2013/07 Comissão de Reformulação do curso de
Comunicação Empresarial do ISCAP

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, PortugalPresidente / Vice-presidente

2007/07 - 2013/07 Comissão de avaliação de candidaturas
ao Concurso de Maiores de 23 anos,
para o curso de Comunicação
Empresarial do ISCAP-PP.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Presidente / Vice-presidente

2004/05 - 2004/09 Comissão de criação do curso de
Comunicação Empresarial do ISCAP-PP

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, PortugalCoordenador

Outro júri / avaliação

Descrição da atividade Instituição / Organização

2018/07/27 -
2018/07/27

Membro de júri de Provas Públicas de
Competência Pedagógica e Técnico-
científica de Mestre Sónia Marisa
Rodrigues.

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

2012 - 2012 Membro de Júri no Concurso para
“Professor com mais de 15 anos de
experiência”, de docente da área
disciplinar de ACO, ISCAP-PP

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Contabilidade e
Administração do Porto, Portugal

Tutoria
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Tópico Nome do aluno

2010/09 - 2025/07 Tutoria de Alunos Erasmus Diversos

2013/10 - 2014/07 Tutoria de Aluno Erasmus François Parmentier
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