Curriculum Vitae

Natércia Menezes

Natércia do Céu Andrade Pesqueira Menezes € Doutorada em Ciéncias da Informagao, na especialidade de
Sistemas, Tecnologias e Gestao da Informacao, Mestre em Tecnologias de Informagdo e Comunicacao na
Educacao, licenciada e bacharel em Informatica, tendo ainda frequentado o MBA em Gestao de Projetos, que
nao concluiu.

Iniciou a sua atividade docente em 2010, tendo exercido fungdes no ensino secundario até 2018. Desde 2019,
leciona no ensino superior, na area cientifica 481 — Ciéncias da Computagao, no Instituto Superior de
Engenharia do Porto (ISEP), no ISLA — Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia, em Vila Nova de Gaia, no
ISTEC Porto e na Atlantico Business School (ABS). No ISTEC Porto, integra o Conselho Pedagdgico. Na ABS,
desempenhou fungdes de coordenacao de cursos de Técnico Superior Profissional (CTeSP).

Na ADICE, participa em diversos projetos de formagao e desenvolvimento de competéncias, nomeadamente
nas areas das redes informaticas, dos sistemas informaticos e da competéncia digital. A sua intervencao
abrange a participagdao em acdes e projetos de qualificacdo, contribuindo para o desenvolvimento de
conhecimentos e competéncias técnicas e digitais, ajustados as necessidades dos formandos e as exigéncias
do mercado de trabalho.

Entre 1992 e 2010, colaborou com o Grupo EDP, através das empresas Edinfor, CaseEdinfor e Logica,
desempenhando fungdes de consultora, implementadora e formadora. Neste contexto, participou em diversos
projetos de implementacao de sistemas ERP, nomeadamente SAP e Oracle, nos ambientes de conversao, pré-
producgao e producao, assegurando também a formacgao dos utilizadores nos modulos implementados.

Os seus principais interesses cientificos e profissionais incluem a Ciéncia da Computagdo, a Inteligéncia
Empresarial, a Avaliacdo da Aprendizagem e do Desempenho, bem como as Tecnologias e a Gestao da
Informacao.

E membro do Centro de Investigacdo em Tecnologias e Sistemas (CTS), do ISEP, e do CITECA - Centro de
Investigacao em Tecnologias Avancadas e Ciéncias da Informacao, Sistemas e Tecnologias e Gestdo da
Informacao, associado a Atlantico Business School, na area das Ciéncias Empresariais.

Identificacao

Identificacao pessoal

Nome completo
Natércia Menezes

Nomes de citacao

Menezes, Natércia

Identificadores de autor
Ciéncia ID
941F-B33E-8EDO

ORCID iD
0000-0001-6830-7752

Enderecos de correio eletrénico

ncMm@isep.ipp.pt (Profissional)
P8126@islagaia.pt (Profissional)
natercia.meneses@my.istec.pt (Profissional)
natercia.menezes@abs.pt (Profissional)
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Telefones

Telefone

935701008 (Pessoal)

Telemovel

963545167 (Pessoal)

Moradas

Natércia Menezes

Rua Joaquim Moreira Pacheco, 28 - 2° Esq. Tras., 4440-666 Valongo, Valongo, Portugal (Pessoal)

Dominios de atuacao

Ciéncias Sociais - Economia e Gestao - Organizacao e Gestao de Empresas
Ciéncias da Engenharia e Tecnologias

Formacao

2026/08/26 -
2026/10/20

Concluido

2026/03/03 -
2026/03/03

Concluido

2025 - 2025

Frequentou

2025 -2025

Frequentou

2025 - 2025

Frequentou
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Grau Classificacao

2026 Formacao “Producao de e-Conteudos para o Ensino
Online ou Hibrido” — Certificado pelo CCDPFC (Outros)

ISLA Gaia Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia,
Portugal

2026 — Workshop “A Avaliagcao como caminho de
aprendizagem: praticas de avaliagdo continua e
formativa”. (Outros)

Escola Superior de Negdcios Atlantico, Portugal

Generative Al e Agentic Al aplicada ao CRM e Processos
de Negdcio (Outros)
Especializagcao em Tecnologias

Centro de Servicos e Apoio as Empresas, Portugal

Ecossistema Empreendedor (Outros)

Centro de Servigos e Apoio as Empresas, Portugal

Inteligéncia Artificial aplicada ao dominio de ideias de
negocio (Outros)

Centro de Servigos e Apoio as Empresas, Portugal
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2025 - 2025

Frequentou

2025 - 2025

Frequentou

2025 - 2025

Frequentou

2025 - 2025

Frequentou

2025 - 2025

Frequentou

2025 - 2025

Frequentou

2024 - 2024

Frequentou

2022/04 - 2022/04

Frequentou

2022/04 - 2022/04

Frequentou

2022 - 2022

Frequentou
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: Direito Digital e Inteligéncia Artificial (Outros)

Centro de Servigos e Apoio as Empresas, Portugal

IA Generativa Agentiva (Outros)

Centro de Servigos e Apoio as Empresas, Portugal

IA Generativa, RGPD e inferéncia Preditiva (Outros)

Centro de Servigcos e Apoio as Empresas, Portugal

Estratégias de Gamificagao Digital no Ensino e
Aprendizagem (Outros)

Instituto Superior de Tecnologias Avancadas - ISTEC,
Portugal

Ser docente na era da Inteligéncia Artificial (Outros)

Espaco Atlantico-Formacao Financeira, Lda., Portugal

Aprendizagem Ativa: desenhar experiéncias que
envolvem (Outros)

Escola Superior de Negdcios Atlantico, Portugal

Sistemas de Gestdo de Aprendizagem: A Plataforma
Moodle (Outros)

Instituto Superior de Tecnologias Avancadas - ISTEC,
Portugal

Metodologias Ativas de Ensino (Outros)

Espaco Atlantico-Formacgao Financeira, Lda., Portugal

Reunides On-Line Eficazes (Outros)

Espaco Atlantico-Formacao Financeira, Lda., Portugal

Plataformas Colaborativas de Aprendizagem (Outros)

Espaco Atlantico-Formacao Financeira, Lda., Portugal
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2021/02/01 - 2021/02/01

Frequentou

2020 - 2020

Concluido

2016/09/06 - 2018/12/14

Concluido

2015

Concluido

2012/09/05

Concluido

2007/09/05

Concluido

2004/07/28

Concluido
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Comunicar e Relacionar-se em Contexto Digital (Outros)

Espaco Atlantico-Formacgao Financeira, Lda., Portugal

Introducdo ao Ensino a Distancia, O E-Formador, 19
Concecao e Implementagado de Cursos e-learning e

Atividades e Recursos no Moodle (Curso de

Especializacao Tecnoldgica)

MOVELTEX Centro de Competéncias e de Incubacao de
Empresas, Portugal

Ciéncias da Informacao ramo Sistemas, Tecnologias e
Gestao da Informacgao (Doutoramento)

Especializagdo em Ramo Sistemas, Tecnologias e Gestao
da Informacao

Universidade Fernando Pessoa, Portugal

"O recurso a TIC para suporte da atividade em sala de
aula
" (TESE/DISSERTACAO)

Ciéncias da Informacdo (Doutoramento)
Especializacdo em Sem especialidade

Universidade Fernando Pessoa, Portugal

"O recurso a TIC para suporte da actividade em sala de
aula " (TESE/DISSERTACAO)

Tecnologias de Informagdo e Comunicag¢ao da Educacao 16
(Mestrado)

Universidade Portucalense Infante Dom Henrique,
Portugal

"Motivag¢do de alunos com e sem utilizagdo das TIC em
sala de aula
" (TESE/DISSERTACAO)

Informatica (Licenciatura)
Instituto Superior de Tecnologias Avancadas de Lisboa
Porto, Portugal

Informatica (Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias Avancgadas de Lisboa
Porto, Portugal
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Percurso profissional

Docéncia no Ensino Superior

2024/10/16 - Atual

2023 - Atual

2019/09/17 - Atual

2019/09/16 - Atual

Outras Carreiras

2010/03/01 - Atual

1992/01/01 - 2010

Projetos
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Categoria Profissional
Instituicdo de acolhimento

Professor Adjunto (Docente Ensino
Superior Politécnico)

Professor Auxiliar Convidado (Docente
Universitario)

Professor Auxiliar Convidado (Docente
Universitario)

Escola Superior de Negdcios Atlantico,
Portugal

Professor Auxiliar Convidado (Docente
Universitario)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Engenharia do Porto,
Portugal

Categoria Profissional
Instituicao de acolhimento

Professor do ensino basico e secundario
(Professor do ensino basico e
secundario)

ASSOCIACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DA
CIDADE DE ERMESINDE, Portugal

Consultor de Informatica (Categorias e
Funcdes Especificas)

Grupo EDP -
Edinfor/CaseEdindor/Logica, Portugal

2026/10/29

Natércia Menezes

Empregador

ISLA Gaia Instituto Politécnico de
Gestao e Tecnologia, Portugal

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas de Lisboa Porto, Portugal

Escola Superior de Negdcios Atlantico,
Portugal

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Engenharia do Porto,
Portugal

Empregador

ASSOCIACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DA
CIDADE DE ERMESINDE, Portugal

Grupo EDP -
Edinfor/CaseEdindor/Logica, Portugal
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Natércia Menezes

Projeto
Designagao Financiadores
2002/04/01 - Projeto "ERP" Oracle “eBS"e "UBS"
2010/02/27 ERP "Oracle
Consultora Sénior: Parametrizacao e Configuracao
Outro
Designagao Financiadores
1996/01/02 - Projetos ERP SAP:
2002/01/02 ERP SAP
Consultora e Implementadora ERP “SAP”
Producodes

Publicagdes

Artigoem
boletim
informativo

Artigoem
conferéncia
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Sobral, Sénia Rolland; Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira; Menezes,
Natércia. Autor correspondente: Menezes, Natércia. "Motivacao de alunos com
e sem utilizacdo das TIC em sala de aula", UPT, 2011, https://www.proquest.
com/openview/69cad593908d44a059158246fece35¢c6/17pg-
origsite=gscholar&cbl=2026366&diss=y.

Domingues, Ricardo Manuel;; Menezes, Natércia. Autor correspondente:
Domingues, Ricardo Manuel;. "Environmental Education and Awareness
through Digital Platforms". Trabalho apresentado em International Congress
ISPGAYA - Digital Sustainability; inclusion and transformation, Vila Nova de
Gaia, 2024.

Submetido

Sobral, Sénia Rolland; Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira.
"Motivacao de alunos com e sem utilizagao das TIC em sala de aula". 2018.

Menezes, Natércia; Gouveia, Luis Borges. "O recurso a tecnologias de
informacgao e comunicagao para suporte da atividade em sala de aula: uma
proposta de modelo". 2017.

Menezes, Natércia; Gouveia, Luis Borges. "O recurso a tecnologias de
informacgao e comunicagao para suporte da atividade em sala de aula: uma
proposta de modelo". 2017.
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Artigo em revista 1
2

Capitulo de livro 1

Relatdrio 1
2

Tese / Dissertacao 1
2
3
4

Outros

Outra producao 1
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Natércia Menezes

Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira; Sobral, Sénia Rolland. "A
motivacdo da comunidade escolar e o recurso a tecnologias de informacao.".
(2014): http://hdl.handle.net/11328/651.

Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira; Sobral, Sénia Rolland. "A
motivacdo da comunidade escolar e o recurso a tecnologias de informagao.".
(2014): http://hdl.handle.net/11328/651.

Silva, Ricardo. "Education and Environmental Awareness Through Digital
Platforms". 29-50. Sprintger Nature, 2026.

Publicado

Menezes, Natércia; Gouveia, Luis Borges. 2018. O Recurso a TIC para suporte de
atividade em sala de aula, teste piloto. http://hdl.handle.net/10284/6805.

Menezes, Natércia; Gouveia, Luis Borges. 2018. O Recurso a TIC para suporte de
atividade em sala de aula, teste piloto. http://hdl.handle.net/10284/6805.

Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira. "O recurso a TIC para suporte da
actividade em sala de aula". Doutoramento, 2018. http:;//hdl.handle.
net/10284/7202.

Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira. "O recurso a TIC para suporte da
actividade em sala de aula". Doutoramento, 2018. http://hdl.handle.
net/10284/7202.

Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira. "Motivacao de alunos com e
sem utilizagcdo das TIC em sala de aula". Mestrado, 2013. Menezes, N.C.A.P (2012).
Motivagao de alunos com e sem utilizagdo das TIC em sala de aula.
(Dissertagao de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Disponivel no
Repositorio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516.

Menezes, Natércia do Céu Andrade Pesqueira. "Motivacao de alunos com e
sem utilizacao das TIC em sala de aula". Mestrado, 2013. Menezes, N.C.A.P (2012).
Motivag¢ao de alunos com e sem utilizagao das TIC em sala de aula.
(Dissertacao de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Disponivel no
Repositdrio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516.

O recurso a TIC para suporte da atividade em sala de aula. Sumario da
Apresentacaol. Introducdo e Justificacdo do tema-Contexto-Justificacdo e
Objetivos-Problema e a Questdo da Investigacdo2. Enquadramento-Tedrico
(Revisao da Literatura)-Contextual (Agrupamentos Valongo e Méda)-Empirico
(Design da Investigacao, Modelo Proposto3. Resultados-Apresentagao-
Analise4. Conclusbes e Recomendagdes-Consideragdes Finais-Contributos do
Trabalho-Limitacdes do Trabalho. 2018. Menezes, Natércia. http://hdl.handle.

2026/10/29 Pagina 7


http://hdl.handle.net/11328/651
http://hdl.handle.net/11328/651
http://hdl.handle.net/10284/6805
http://hdl.handle.net/10284/6805
http://hdl.handle.net/10284/7202
http://hdl.handle.net/10284/7202
http://hdl.handle.net/10284/7202
http://hdl.handle.net/10284/7202
https://Menezes, N.C.A.P (2012). Motiva��o de alunos com e sem utiliza��o das TIC em sala de aula. (Disserta��o de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Dispon�vel no Reposit�rio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516
https://Menezes, N.C.A.P (2012). Motiva��o de alunos com e sem utiliza��o das TIC em sala de aula. (Disserta��o de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Dispon�vel no Reposit�rio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516
https://Menezes, N.C.A.P (2012). Motiva��o de alunos com e sem utiliza��o das TIC em sala de aula. (Disserta��o de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Dispon�vel no Reposit�rio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516
https://Menezes, N.C.A.P (2012). Motiva��o de alunos com e sem utiliza��o das TIC em sala de aula. (Disserta��o de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Dispon�vel no Reposit�rio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516
https://Menezes, N.C.A.P (2012). Motiva��o de alunos com e sem utiliza��o das TIC em sala de aula. (Disserta��o de Mestrado), Universidade Portucalense, Portugal. Dispon�vel no Reposit�rio UPT, http://hdl.handle.net/11328/516
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Técnica de
investigacao

Atividades

Orientacao

2023/01/15 -
2034/09/27

2026/03/18 -
2026/06/29

2026/03/13 -
2026/06/18
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net/10284/7477.

Natércia Menezes

O recurso a TIC para suporte da atividade em sala de aula. Sumario da
Apresentacaol. Introducao e Justificagcdo do tema-Contexto-Justificacdo e
Objetivos-Problema e a Questao da Investigacao2. Enquadramento-Tedrico
(Revisao da Literatura)-Contextual (Agrupamentos Valongo e Méda)-Empirico
(Design da Investigacao, Modelo Proposto3. Resultados-Apresentagao-
Analise4. Conclusbes e Recomendagdes-Consideragdes Finais-Contributos do
Trabalho-Limitacdes do Trabalho. 2018. Menezes, Natércia. http://hdl.handle.

net/10284/7477.

O recurso a tecnologias de informagdo e comunicacgao para suporte da
atividade em sala de aula de professores e formadores. Apresentacao dos
resultados preliminares associados ao projeto de doutoramento. 2016.
Menezes, Natércia; Gouveia, Luis Borges. http://hdl.handle.net/10284/5229.

O recurso a tecnologias de informagao e comunicagao para suporte da
atividade em sala de aula de professores e formadores. Apresentacdo dos
resultados preliminares associados ao projeto de doutoramento. 2016.
Menezes, Natércia; Gouveia, Luis Borges. http://hdl.handle.net/10284/5229.

In Silico Models in Preclinical Drug Development and Toxicology.
Coinvestigador. Susana Neves Domingues. 2026.

Coinvestigador

Titulo/Tema
Papel desempenhado

Spin N’ Wheel

Orientador

Cart Operations & Multi-Benefit
Optimizer - (COMBQ)

Orientador

Beyond Endpoints — Architecting an
API Framework and Bringing It to Life

Orientador

2026/10/29

Curso (Tipo)
Instituicdo / Organizac¢éo

Engenharia Multimédia
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas - ISTEC, Portugal

Engenharia Informatica
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Engenharia do Porto,
Portugal

Engenharia Informatica
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Engenharia do Porto,
Portugal
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2024/01/19 -
2025/09/25

2024/01/06 -
2025/09/25

2023/01/10 -
2024/09/27

2023/01/10 -
2024/07/17

2023/01/10 -
2024/06/20

Zabbix
Monitoramento de Rede e Alerta

Orientador

Sistema de simulacado de controlo e
gestdo de aguas

Orientador

CPA - Comercializagao de produtos
artesanais - E-commerce

Orientador

SINCRONIZACAO ENTRE IMOBILIARIAS
E CRMS

Orientador

Windows 11 na Saude: Modernizacao
Tecnolégica em Ambiente Hospitalar

Orientador

Juari de grau académico

2024/09/27

2023/04/18

© CIENCIAVITAE

Tema
Tipo de participagao

MERCASTOCK - SISTEMA
EMPRESARIAL PARA GESTAO DE
STOCKS

Presidente do juri

Transicao de aplicagcao monolitica para
microservicos em func¢des de provider
cloud (AWS Lambda)

Presidente do juri

2026/10/29

Natércia Menezes

Engenharia de Informatica
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas de Lisboa Porto, Portugal

Engenharia de Informatica
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas - ISTEC, Portugal
Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas de Lisboa Porto, Portugal

Engenharia Multimédia
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas - ISTEC, Portugal

Engenharia Informatica
(Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas - ISTEC, Portugal

Licenciatura em Engenharia
Informatica (Licenciatura/Bacharelato)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas - ISTEC, Portugal

Nome do candidato (Tipo de grau)
Instituicdo / Organizacgao

Tiago Alexandre Marques Delgado -
NuUmero: 11026 (Outro)

Instituto Superior de Tecnologias
Avancadas - ISTEC, Portugal

Luis Silva (1160892). (Mestrado)

Instituto Politécnico do Porto Instituto
Superior de Engenharia do Porto,
Portugal
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